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L'’ANCE a été constituée le 9 juin 1978. Elle est la section luxembourgeoise de la Fédération

Internationale des Communautés Educatives (FICE) qui a été créée en 1948 sous les auspices de
I'UNESCO. La FICE est la seule organisation internationale qui s'occupe des questions de I'éducation
en dehors du milieu familial. Comme organisation non-gouvernementale, elle est représentée auprés de
I'UNESCO, de I'UNICEF, de 'TECOSQOC et du Conseil de 'EUROPE.

L’ANCE regroupe une cinquantaine de membres actifs (Centres d'accueil, centres d'éducation

différenciée, institutions spécialisées, associations de parents et de professionnels du secteur médico-
psycho-pédagogique et social ainsi que 150 membres individuels. Les principaux objectifs de 'ANCE

suivants:

1) Défendre les droits des enfants, surtout des enfants les plus démunis

2) promouvoir la coopération et le dialogue entre les différentes professions du
secteur médico-psycho-pédagogique et social

3) soutenir les communautés éducatives dans les actions et projets visant une
amélioration des conditions de vie des enfants

4) promouvoir la formation continue des professionnels du secteur

5) mettre en oeuvre des programmes de loisirs et de vacances destinés aux enfants
des communautés éducatives

6) collaborer aux efforts d'intégration scolaire, professionnelle et sociale des enfants
défavorisés

7) publier réguliérement un bulletin

8) collaborer activement aux travaux de la FICE

9) favoriser les échanges internationaux a tous les niveaux de I'action éducative
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CDITORIAL

Video Home Training

Auf vielen Tagungen, an denen ich in letzter
Zeit teilgenommen hatte gab es Konferenzen
und Seminare zum Thema « Video Home
Training ». Ich konnte mir nichts Konkretes
unter diesem Begriff vorstellen und fand nie
den Weg in eine solche Veranstaltung.

Peter van den Bergh, den ich an einer FICE-
Tagungen in Ljubljana tber Supervision ken-
nengelernt hatte, bot bereits anldBlich des
FICE-Kongresses von 1994 in Milwaukee/USA
ein Seminar zum Thema Video Home Training
an. Als ich ihn auf der EUSARF-Tagung im
September 1995 in Louvain wiedersah, be-
nutzte ich die Gelegenheit, ihn nach Luxem-
burg einzuladen, um‘das Video Home Training
hier vorzustellen.

Am 26. Januar hielt Peter van den Bergh eine
Konferenz im Konferenzsaal des IEES und am
Freitag den 27. Januar fand ein Seminar statt
im Centre Familial Bethlehem. Die Veranstal-
tung wurde von der ANCE in Zusammenarbeit
mit der ADCA und der Société Luxembour-
geoise de Psychologie organisiert. Peter van
den Bergh war so freundlich, seine Unterlagen
sofort zu (berarbeiten und sie mir fir eine
Verdffentlichung zur Verfigung zu stellen.

Leider gibt der Text nicht das wieder, was wir
in der Konferenz und dem Seminar durch die
vielen Videosequenzen erleben konnten. Erst
durch die Filme wurde mir bewul3t, worin die
Genialitét des Home Trainings besteht: Nam-
lich in der Einfachheit, der Transparenz und in
der unmittelbaren Auseinandersetzung mit den
Familien in ihrer natirlichen Umgebung.

Video Home Training (VHT) wird in den
Niederlanden zunehmend in der Arbeit mit
Problemfamilien eingesetzt. Es ist eine inten-
sive Form therapeutischer Intervention in die-
sen Familien mit dem Ziel, die Heimein-
weisung von schwer verhaltensgestérten Kin-
dern zu vermeiden. Diese Methode kann auch
in Gruppensituationen in Kindertagesstétten
und Heimen angewandt werden und wird dann
"Video Interaction Guidance" genannt.

*Dr. Peter van den Bergh, Jahrgang 1948,
verheiratet, vier Kinder, hat nach einer Aus-
bildung als Grundschullehrer in Nimwegen
P&dagogik studiert und hat sich vor allem mit
der Problematik von "schwer erziehbaren” Kin-
dern beschéftigt. 1991 hat er promoviert lber
das Thema der Entscheidungsprozesse bei
Aufnahmegespréchen in Heimen. Seit 1975 ist
er Lehrer an der Reichsuniversitat Leiden im
Fach Heimerziehung mit den Schwerpunkten
Aufnahmekriterien, sexueller MiBbrauch und
neue Behandlungsmethoden (wie z.B. VHT).
Peter van den Bergh hat mehrere Beitrége in
internationalen Publikationen verdffentlicht und
ist ehrenamtlicher Vorsitzender eines Jugend-
amts und Vorstandsmitglied der Fédération
Internationale des Communautés Educatives
(FICE)-Holland sowie EUSARF (European
Scientific Association for Residential and Fos-
ter Care). Er hat an mehreren Veranstaltungen
beider Organisationen teilgenommen und Vor-
trage gehalten.

In dieser Ausgabe des ANCE-Bulletins, weiche
ausschlieBlich dem Thema VHT gewidmet ist
finden Sie die Texte der Vortrdge von Konfe-
renz und Seminar, eine Medienliste sowie
niitzliche Adressen zum Thema VHT. Da es
mdéglich ist eine Ausbildung in VHT in Luxem-
burg zu organisieren, méchte ich wissen, ob es
geniigend Interessenten gibt. Diejenigen, die
an einer einer solchen Ausbildung interessiert
sind, sollen das untenstehende Coupon aus-
fiillen und an die ANCE zurtickschicken.

Robert Soisson

{lch bin an veiner Ausbildung in Video Home

Training interessiert:

Name:

Vorname:

Adresse:

Tél.: Fax:
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VIDEO HOME TRAINING

Dr. P.M. van den Bergh
Universitat Leiden
Fachgruppe Heilpddagogik
Postfach 9555

NL - 2300 RB Leiden

1. Einleitung

Die therapeutische Arbeit mit verhaltensauffélligen
Kindern und Jugendiichen unterlag in den letzten
Jahren einem stérken Wandel (Theunissen, 1992;
Steinebach, 1992). Standen anfénglich
spieltherapeutische Ansétze, zun&dchst Einzel-,
spdter Gruppenspieltherapie fir die Kind-
er/Jugendlichen im  Vordergrund, danach
Beratungskonzepte und Trainings fir Eltern
(Gordon, Innerhofer), so zog man spéter die
Arbeit mit der ganzen Familie der isolierten Be-
handlung des "gest6rten” Kindes vor, was zu der
bekannten Entwicklung familientherapeutischer
Ansiétze fiihrte. Spéter folgte das empirisch abge-
sicherte zweigleisige Vorgehen von Elternbera-
tung und Kinder-/Jugendlichenbehandlung (Peter-
~mann & Petermann, 1991).

Die vorgenannten Ansétze stellen eine Entwick-
lung des Erkenntnisfortschrittes in der Behand-
lung von Familienproblemen dar, es werden
Jjedoch auch Grenzen deultlich:

e Die atypischen Interaktionsstrukturen der
Therapiesituation ermdglichen nur
eingeschrdnkte Transfermdglichkeiten auf den
Alitag.

e Die Schwierigkeit bei Beratungsgesprdchen
besteht zum einen hé&ufig darin, dal8 zur Pro-
blemformulierung viel Beratungszeit fir die
Verdeutlichungsleistung der Eltern und die
Verstehensleistung der Berater vergeht, da
nicht ganz kiar ist, woriiber gesprochen wird,
welcher Ausschnitt aus dem Alltag genau
Thema fir die Eltern bzw. den Berater ist und
daB h&ufig vom Negativen, Schwierigen aus-
gegangen wird (Nothdurft, 1984, 1987, 1989).
Unsere Diagnostik des Problemverhaltens ist
viel weiter entwickelt als die Diagnostik des-
sen, was an positiven Verhaltensansétzen
noch vorhanden ist. Zum anderen werden Rat-
schldge gegeben, die sich nicht oder nur
schwer so wie in der Beratung besprochen,
von den Eltern im Alltag umsetzen lassen. Eine
Kontrolle fir den Berater, ob die Eltern ver-
standen haben, was er meinte und ob sie es
verwirklichen, gibt es nur durch ihre mdndili-
chen Mitteilungen.

Diese Grenzen erfordern eine Wende weg von
der kompensierenden Haltung des "Wegbehan-
delns” von Defiziten zu einer nach dem Positiven
strebenden aktivierenden Sichtweise der Eltern,
nach dem Motto: "Die Arbeit am Ausbau des
Positiven wirkt sich belebender und inspirierender
aus als das Korrigieren des Problematischen.”
(Helmantel, 1992).

Weiterhin ist es notwendig, den Abétand der
Beratungssituation von der Wirklichkeit der
Familie zu verringern, bzw. tendenziell aufzuhe-
ben.

Hier geht es also nicht um das Eliminieren dys-
funktionalen Verhaltens, sondern um das Aktuali-
sieren von Entwicklungsmoéglichkeiten. Man .
apelliert an das "Gesunde” im Jugendlichen (Kok,
1991). Das bedeutet, da3 wéhrend der Behand-
lung die Aufmerksamkeit nicht nur auf das Pro-
blemverhalten des Jugendlichen gerichtet wird
sondern auch auf seine starken Seiten. Positive
Entwicklungsmdglichkeiten missen weiter ausge-
baut werden. Diese k6nnen eine kompensierende
Wirkung auf problematisches Verhalten haben. '

Ich nenne das die paradigmatische Wende. .

Dartiber hinaus bekommt der Jugendliche durch
positive Erfahrungen ein positives Selbstwertge- .
fiih.  Solche  beschiitzenden  (protektiven)
Faktoren kénnen sowohl in der Person des
Jugendlichen wie auch in seiner sozialen Umge-
bung angetroffen werden.

Auch stellt sich die Frage nach einem Medium,
das es ermdglicht, dber die Realitét zu sprechen.
Die in den Niederlanden in den letzten 15 Jahren
entwickelte Methode Video Home Training (VHT)
entspricht diesen neuen Anforderungen.

Eltern sind meist fest entschlossen, ihren Kindern
eine gute, unbeschwerte Jugend zu geben. Ob-
wohl sie genau wissen, wie sie es nicht machen
wollen, fehlf ihnen die Information dartber, wie es
wohl gut kiappen kann. Wenn es zwischen Eltern
und Kindern keinen positiven Kontakt gibt, werden
zwischen beiden letztendlich allerlei Formen von
negativem Verhalten entstehen. Beispiele dafir
sind: Nichtbeachten, Ablehnung, Aggression usw.

Die Form dieses negativen Verhaltens ist an sich
nicht von Bedeutung. Negatives Verhalten ist
namliich eine Folge des Mangels an positiven
Kontakten.

Aus Mangel an Information greifen sie notgedrun-
gen auf negative Beispiele zuriick. Die Erfahrung
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zeigt, dal8 Eltern und Kinder sich nicht fiir den
negativen Weg entscheiden, wenn sie dber posi-
tive Kontaktmdglichkeiten verfiien.

Es ist indessen notwendig,. sich zunédchst Klarheit
dariiber zu verschaffen, aus welchen Elementen
der positive Kontakt zwischen Eltern und Kindern
besteht.

Die Begriinder dieser Methode haben sich darum
auch zundchst auf das Analysieren von Videofil-
men lber unproblematische Erziehungssitua-
tionen konzentriert. Zuerst hat man analysiert was
gut geht im Kontakt zwischen Eltern und Kindern.

Auf der Grundlage der Ergebnisse dieser Ana-

lysen hat man jetzt ein Methode entwickelt die auf

die Grundlagen menschlicher Kommunikation

eingeht. Es stellte sich heraus, dalZ in Familien, in

denen die Mitglieder ein positives Verhéltnis

zueinander haben, bei allen Kontakten die fol-

genden Elemente eine Rolle spielen:

e Aufmerksamkeit flireinander haben
(Zuwendung und Augenkontakt)

e Zustimmend aufeinander eingehen (bejahen
und den Empfang bestétigen)

e sich auf eine angenehme Art miteinander
unterhalten (fortlaufender Austausch)

e natirliche Verteilung der Aufmerksamkeit
zwischen den Familiemitgliedern

e kooperativ miteinander umgehen (geben und
nehmen kdénnen)

e abwechselnd die Initiative iibermnehmen: Vor-
schldge machen, Pldne schmieden und nach
Losungen suchen.

KONTAKT-SCHEMA VIDEO-ANALYSE (s.S. 6)

Béim Video Home Training geht es darum, Eltern
zu Hause mit Video zu helfen!

Der Video Home Trainer macht jedesmal, wenn er
mit der Familie arbeitet, eine Videoaufnahme des
allitaglichen Familienlebens, die er anschlieBend
gemeinsam mit den Eltern anschaut. Er wéhit
dabei die erfolgreichen Kontaktmomente aus und
zeigt anhand der Bild-fiir-Bild-Zeitlupenanalyse,
warum diese erfolgreich waren. Auf den nachfol-
genden Aufnahmen, jeweils eine Woche spéter,
kénnen die Eltern sehen, wie sie sich in kurzer
Zeit die Prinzipien des erfoigreichen Kontaktes
angeeignet haben. Um diese zustandezubringen,
ist es notwendig, sich zun&dchst Klarheit dariiber
zu verschaffen, aus welchen Elementen der
positive Kontakt zwischen Eltern und Kindern
besteht.

Im Gegensatz zum Beratungsgesprédch, in dem
hé&ufig die Fehlschidge und das Versagen der
Eltern thematisiert werden, zeigen die Videoauf-

.nahmen und die dabei gefiihrten konkreten

Gespréche die gelungenen, positiven Kontaktmo-
mente. Es hat sich ndmlich gezeigt, dal3 sowohl
Eitern als auch Kinder eine starke Motivation
haben, den Kontakt mit einander zu verbessern,
auszuweiten und auszubauen, selbst wenn die
Beziehung tber ldngere Zeit gestort ist.

Probleme in der Erziehungssituation werden
durch den Home Trainer auf die Tatsache zurtick-
gefiihrt, dal3 den Eltern die Information dartiber
fehit, was sie tun kénnen, damit die Kontakte in
der Familie gut verlaufen.

Dadurch, daR sie diese Information erhalten,
profitieren die Familien mit Erziehungsproblemen
von dem Home Training.

Der Home Trainer beschéftigt sich denn auch von
Anfang an mit dem Aufbauen eines positiven
Kontaktes zwischen den Familienmitgliedern.

Kinder, vor allem junge Kinder, laden ihre Eltern
immer wieder zu positivem Kontakt ein, sogar
unter den besorgniserregendsten p&dagogischen
Umstanden. :

Mit Hilfe der Videoaufnahmen kann der Home
Trainer die Eftern auf die Kontaktinitiativen ihrer
Kinder aufmerksam machen.

Die Eltern werden danach dazu ubergehen, auch
im Alltag die Initiativen aufzugreifen und sie zu
bejahen. Auf diese Weise entwickeln sich dann
die Ja-Serien. Das ist der Beginn eines positiven
Beziehungsaufbaus.

Beim VHT wird durch die Videoaufnahme vom
tatsdchlichen Alltag in der Familie ausgegangen.
Der VHT Trainer und auch die Elfern sehen
konkret, was die Kinder wollen und wie die Eltern
mit diesen Winschen umgehen. Anhand der
Videobilder wird lhnen gezeigt, wo sie richtig
reagiert haben und wie sie den Kontakt zu den
Kindern verbessern kénnen. So wissen sie genau,
was gemeint ist. Die Anleitungen sind auf die
alltdgliche Lebenssituation zugeschnitten. Die
Folgeaufnahmen zeigen den Effekt der VHT -
Behandlung. Die Eltern brauchen sich dabei nicht
lénger auf ihr Gefiihl oder auf das Urteil des
Fachmanns von aullen verlassen, sondermn kén-
nen selbst ihre Fortschritte ausmachen.

Im Video Home Training sind die Eltern, wenn sie
sich in gelungenen Kontakten mit ihren Kindern
sehen, selbst ihre besten Verstérker. Eltern
erleben sich selbst als wirksam!

Diese Selbstwirksamkeit bringt die Eltern in neue,
stabile "Ja-Serien" !



ANCE-Bulletin No. 88: janvier 1996

N3HO
NS NIONNSQTHIOVN
N3IHOVI 3NY1d
N3IHOVW F9YTHOSHOA
LA3IS
N3IHOVILIN LHOIN N3IHOVINLIN ANN -SVd SVM ‘NINN3N3g
‘NIMN3T LHOIN NIWHINNY ONNYMN3T NIA3ILINI NIXNIT FIAVINONA
: N3O
N3LSIZT 347IH INIIM N3LSIFT ‘NIFI9 34TH | -vad ‘NILLIE 3417H AN |
NI3S ALLYY3dOOM LHOIN | "MZ8 N3L1I8 347IH WN LHOIN N3IWH3N N3g39 NI3S AlLYY3dOON
N3TI3L y¥3a ‘N3N N38 NER[ENN
=d43A LISMANVYSHETNWANY INIIN “NYNIFHOHUNA N3A3Y 37TV | -WOMIE LIMWVYSHIIANWANY | -39 LIIMANVYSHYEINANY | -d3A LIIMANVSHEININY
NIOVvid
N3OV - NIUILLIN (HOIS)
NIONNTILLIN - JAILYILINISHOYYdS3IO
N3AILYILINISHOYYdSIAO - N3IOVS-Vr
JIGHUOA HIANVYNIINY.. N3IOVS-Vr - N3N
(3YYHdLS N3IOVS-NIIN N3INN3IN38 ANIJWNILSNZ - “N3aN38 ANIWNILSNZ (3YYHdSOWLY N3N
-OWLY SWHINIONVYNN) NIUIIOIHHONA NY3ANY1d ¥3ANVYNI3 1IN - N¥3a -HINIONVY ¥3ANIF NI)
N3A3Y Y3ANVYNIZLIN LHOIN NIOIIAMHOS ‘NOA NILYOMINY3E NV 1d YIANVNIILIN N3A3y Y3ANVYNIILIN
NONYASNVYSLHOIS WONHASNVYSLHIIS
Nonyasny -39 ¥3HOIMANN3¥4 - -39 ¥3HOINANN3YA
-S1HOIS3O HIAWHINIONYNN N3IMOIN4AdOM - N3IMOINdAdOMN
NI3LLOHOSAdOXM | NOILYNOLNI 3HOIMANNIYA - (39VINWILS) NOIL
NIZS NIANVLSHIANIZ LHOIN | NOILLYNOLNI FHOITANNI™ANN NI3HOY1- | -VYNOLNI JHOITANNI™A NIZS NIANVLSHYIANIZ
N3IWWILSNZ LHOIN NI3HOY1 LHOIN ‘HOYUNA ONNWNILSNZ NI3HOY NaIWWILSNZ
N3IH3ISO3IM INVLINOMNIONY N3IH3ISNY
N3IANaMmav N3L N3IAN3IM
NIZS NVSHY3INANY LHOIN N3¥3ANVY W3Aa NOA HOIS -dOMINVYIE ONNANIMNZ | -NZ NIHIANY W3A HOIS NIFS NYSMIIN4NY
NINOILMVY3N JAILYO3IN ANN N3AILLVIL
F1¥3S-NISN NINOILMYHEILNI SAILYOIN NIONV4AdWNI | -INI ¥3AILISOd NIAN3S i 3s-vr

P&

ASATVNVY-O3AIA YINIHOS - LMVLNOM




ANCE-Bulletin No. 88; ianvief 1996

B7

So sind die Eltern die besten "Therapeuten” ihrer
Kinder! ' :

Als Ende 1986 die kleinen, vollig automatisierten
Camcorder auf den Markt gekommen sind, hat
sich der Gebrauch der Videokamera im Home
Training in erh6hte MalRe durchgesetzt. Der
Camcorder ist so leicht, so handlich, dal es
bequem ist Aufnahmen zu Hause zu machen.

Was macht den Gebrauch der Videokamera so
reizvoll? '

Fiir die Eltern ist es wichtig zu erfahren dal3 die
Videoaufnahme ausgeht von der alltdglichen
Familiensituation. Die Eftern sehen konkret was
die Kinder wollen und wie sie mit diesen Wiin-
schen umgehen.

Die Folgeaufnahmen zeigen den Effekt der Be-
handlung. Die Eltern brauchen sich dabei nicht
langer auf ihr Gefiihl oder das Urteil des Sozialar-
beiters zu verlassen. Die Familiensituation &3t
sich objektiv und konkret feststellen.

Fir den Home Trainer ist es eher angenehm, sich
auf die Familieninteraktionen zu beschrdnken. Er
braucht sich nicht in die Ubertragungs- und
Gegenlibertragungsprobleme therapeutischer
Beziehungen zu verstricken.

Ich muB jetzt eine Wamung geben. Nicht jedes
Problem ist ein Kommunikationsproblem. Aber
viele Probleme entstehen in der Kommunikation
zwischen Eltern und Kinder.

Die Home Training ist nicht wirksam, wenn:

e die Eltern ihre Kinder verstof3en

e die Eltern oder die Kinder diese Hilfe (oder gar
jedes Hilfsangebot) prinzipiell ablehnen

e die bestehende Situation fiir die Kinder
ernsthafte Gefahren mit sich bringt, die sich
nicht vermeiden Ilassen (andauerende
MiBhandlung, sexueller MiBbrauch)

e die Beziehungs- oder die Personlichkeitspro-
blematik der betreffenden Eltern die Hilfe
ausschliel3t

e oder bei emnsthaften Persénlichkeitsstorungen
der Kinder

Zielgruppen fiir das VHT:

Familien mit Erziehungs- und Kontaktproblemen,
mit Schrei/Heulbabies, mit Kindern mit ER- und
Schlafproblemen, psychosomatischen
Beschwerden, mit hyperaktiven und MCD-Kindern
und Jugendlichen, mit verhaltensauffilligen,
schwererziehbaren Kindern und Jugendlichen.

In Heimen: Erzieher, Sozialpddagogen, Heilpdda-
gogen, Sonderpéddagogen, Psychologen etc.

In Schulen: Grund-, Haupt-, Sonderschullehrer,
Lehrer in den weiterfiihrenden Schulen.

In  Kliniken: - Krankenschwestern und -pfleger,
Psychiatriepflegepersonal, Therapeuten, Arzte.

Noch ein paar Bemerkungen:

e Der erfahrene Video Home Trainer hilft den
meisten Familien ungeféhr in vier Monaten, mit
einer Aufnahme und Besprechung pro Woche.

e Fiir die Nachbetreuung hélt der Home Trainer
noch fiinf Jahre nach AbschluB des Home
Trainings Verbindung mit der Familie.

¢ Die Aufnahmen sind Eigentum der Eltern. Sie
werden niemals dritten gezeigt, aul3er dem
Supervisor. Es werden kein Kopien aufbe-
wahrt. Aufnahmen diirfen nur dann zu Informa-
tionszwecken benutzt werden, wenn die Eltern
ihre schriftliche Zustimmung gegeben hat.

2.  Wie baue ich erfolgreich einen
Kontakt auf?

Ja-Reihen

Ein Kontakt wird als angenehm und erfoigreich
erfahren, wenn in einem solchen Kontakt
hauptséchlich erfolgreiche Interaktionen vor-
kommen und wenn negative Interaktionen in
positive Interaktionen verwandelt werden kénnen.
Erfoigreiche Interaktionen lassen sich daran
erkennen, dal3 die beteiligten Personen einander
hé&ufig zuldcheln, einen freundlichen Gesichtsaus-
druck haben, freundliche Stimm-intonationen
gebrauchen, miteinander reden, 'ja" sagen zu-
einander. Wéhrend eines solchen Kontaktes
kdnnen die Beteiligten sich immer mehr entspan-
nen, kann die gute Atmosphére gedeihen und sie
kénnen leichter Initiativen ergreifen werden,
besser aufeinander eingehen, sich unterstitzen
und einander helfen. Dies sind Ja-Reihen. Man
spricht miteinander, als wirde man stets 'ja"
zueinander sagen, als wenn man sein Gegendber
stets horen und sehen lassen wiirde: "Mach
weiter, es ist okay was du erzéhlst, es interessiert
mich, ich m6chte mehr dariiber héren”, usw. -

Eltern, die eine angenehme Beziehung zu ihren
Kindern haben, genieRen den Umgang mit ihnen.
Sie sind nicht so sehr damit beschéftigt, die
problematischen Seiten des Umgangs zu sehen
und, wo noétig, unterstiitzen sie ihre Kinder und
helfen ihnen. Da sie, die Eltern, sehen, dal3 ihre
Hilfe und Unterstiitzung Erfolg hat, geht es ihnen
damit auch wesentlich besser.
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Nein-Reihen

Umgekehrt wird ein Kontakt also als nicht erfolg-
reich erfahren, wenn in einem solchen Kontakt
viele negative Interaktionen vorkommen. Die
beteiligten Personen haben dann einen un-
freundlichen  Gesichtsausdruck,  gebrauchen
unfreundliche Stimmintonationen, reden nicht
miteinander sondern . schweigen oder machen
abwertende oder korrigierende Bemerkungen,
reden an dem anderen vorbei, héren einander
nicht zu, sagen "nein” zueinander.

In einem solchen unangenehmen Kontakt werden
die Personen sich immer mehr angespannt

fihlen, lassen immer weniger von sich sehen,

folgen einander nicht. Anstatt zu helfen machen
sie abwertende oder korrigierende Bemerkungen.
Dies sind Nein-Reihen. Die Personen sprechen
miteinander als wirden sie stets "nein" zu-
einander sagen, als wenn sie ihr Gegentiber stets
héren und sehen lassen wiirden: "Du 6dest mich
an, du bist lastig, es interessiert mich nicht, horst
du immer noch nicht auf”, usw.

Eltern, die keine angenehme Beziehung zu ihren
Kindern haben, haben schwer an den Sorgen und
Lasten zu tragen, die entstehen wenn man Kinder
hat. Sie kénnen den Umgang mit ihren Kindern
nicht entspannt genieen und anstaft auf ihre
Kinder einzugehen, ihnen zu helfen und sie zu
unterstiitzen, wo sie es nétig hétten, sind sie sehr
damit beschéftigt, abzuwerten und zu korrigieren.
Helfen sie ihren Kindern doch einmal, passiert das
aus einem Pflichtgefiihl heraus. Da sie mittler-
weile jedoch den richtigen MaRstab verioren
haben, was ihre Kinder wirklich an Hilfe bendti-
gen, kann man zum einen sehen, dal3 die Kinder
stets mehr um Hilfe - in Wahrheit jedoch nach
angenehmen Kontakten und Beziehungen -
schreien und daB zum anderen die Eltern aus
einem Schuldgefiihl heraus immer mehr materiel-
le Wiinsche der Kinder erfiillen, sie zu sehr ver-
wohnen. An diesem Punkt nehmen die unange-
nehmen Gefiihle zu, das Verhalten der Kinder
wird immer schwieriger und es wird dann fast un-
méglich, sie in einer entspannten Afmosphére zu
erleben und dieses zu geniel3en.

VIDEO KONTAKT SCHEMA:
Merkmale gelungener Interaktionen und Lenkung
(s.S. 9)

Eltern bendtigen dann Hilfe, um wieder zu lernen,
positiv miteinander umzugehen, eine Atmosphére
zu schaffen, in der positive Beziehungen entste-
hen, die sie wieder geniefBen kénnen, in der die
beteiligten Personen froh sind, wenn sie einander
folgen und helfen kénnen. Ihr Kind méchte immer
eine gute, angenehme Beziehung zu seinen Eltern

und Hilfe bei allem, was es lernen und ausfiihren
muB3.

Wie baue ich erfolgreich einen Kontakt auf ?

In einer Beziehung gibt es immer einen Sender
und einen Empfanger, es gibt immer Frage und
Antwort. Jeder Kontakt besteht aus einer Vielzahl
von Kontaktmomenten, in denen man "ja" oder
“nein” sagen kann. Tatsé&chlich sind dies Wabhi-
momente, Momente, in denen man sagt :"Ja, ich
bin mit dem, was du sagst, einverstanden, ich
kann dich verstehen” oder "Nein, ich verstehe
dich nicht, ich kann dir nicht folgen.”

Ein Kontakt besteht immer aus der BegriiBung,
dem Austausch und dem Abschied. Neben dem
Eins-zu-Eins-Kontakt gibt es auch noch den
Kontakt in der Gruppe, in der Familie, beim Spiel.

Wie. kann man nun jeden Part eines Kontaktes,
also die BegriBBung, den Austausch und den
Abschied erfoigreich verlaufen lassen? Und wie
verlduft der Austausch in einer Familie, beim
Gesprdch am Tisch und beim Spiel?

Die BegriiBung

Erfolgreiche Kontaktmomente beginnen immer
wieder von neuem mit jemandem, der auf eine

freundliche Art und Weise die Initiative ergreift
wird. Dabei ist hauptsédchlich das Suchen des

Augenkontaktes, Ansehen, Zuwendung und der
Gebrauch einer freundlichen Stimmlage wichtig.

In Kérpersprache heil3t das dann: "Hallo, hier bin

ich, ich méchte germne Kontakt zu dir”, In diesem

Moment mul3 man darauf achten, ob die Aussage

beim Gegeniiber ankommt und ob die Zuwendung

beantwortet wird. Dal3 jemand diese Zuwendung
beantwortet, ist an der Kopfhaltung - aufgerichtet
dem Gesprdchspartner zugewandt - erkennbar.

Dies bedeutet: "Ja, ich habe gehérf, was du

willst.” Dies ist somit die Zuwendung des

Angesprochenen.

Jetzt folgt ein BegriiBungsmoment, in dem beide
wissen: Wir wollen Kontakt miteinander. Ein
kurzer Moment des gegenseitigen Anschauens, in
dem die Pupillen gréBer werden, die Augen-
brauen hochgezogen werden, die Wangen rund
werden, Mundwinkel nach oben gezogen werden,
das Kinn bewegt wird, die Hande sich 6ffnen und
die Stimmlage auch h6her wird. In Kérpersprache
heil3t das: "Hallo, ich méchte Kontakt mit dir.” ES
passiert dasselbe wie zwischen Mutter und Baby,
wenn die Mutter es begrii3t und anspricht. Der
BegriiBungsmoment ist immer ein Moment, in
dem man sich ein Stiick ndher kommt, um dem
jeweiligen Gegentiber gut zu erkennen zu geben,
dal3 man etwas voneinander und miteinander
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BUNDEL

1. Initiative und Empfang
(0-6 Jahre)

MUSTER

Aufmerksam sein

ELEMENTE

Anschauen

Zuwenden

freundlicher Gesichtsausdruck
freundlicher Tonfall
freundliche Koérperhaltung

Sich einstimmen

Dem Kind folgen
Kopficken

“ja" sagen
Zustimmend benennen
Mitmachen

2.Austausch in der Runde
(6+)

Kreis bilden

In die Runde schauen
in den Kreis einbeziehen
Empfang bestitigen

An die Reihe kommen
lassen

Du bist dran
Ich bin dran
Jeder ist gleichermafen dran

Kooperieren

Zusammen handeln
Einander helfen

3.Sich gemeinsam beraten
(12+)

Meinungsbildung

Meinung

- duBern

- annehmen

- austauschen
- untersuchen

Inhalte

Themen:

- vorschlagen
- ausarbeiten
- verandern

Beschliisse fassen

Absprachen
- vorschlagen
- vereinbaren
- verandern

4.Mit Konflikten umgehen
(16+)

Gegensitze benennen

Absichten untersuchen

Kontakt wiederherstellen

zuriickfiihren zu 1-2-3

Verhandeln

Standpunkte feststelien
Regeln vereinbaren
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mdéchte. Dann folgt der Austausch miteinander
tiber Sachverhalte, die die Beteiligten auswéhien.
Der BegriiBungsmoment wird somit direkt zum
Austausch ausgebaut.

Beispiel:

Eine Mutter méchte etwas von bzw. mit ihren Kin-
dern. Sie dbernimmt somit die Initiative und sucht
die Aufmerksamkeit ihrer Kinder. Sie wendet sich
also ihren Kindern zu; eine Ja-Er6ffnung. Die
Mutter achtet darauf, dal3 ihre BegriiBung an-
kommt und ihre Kinder verstehen, dal3 sie etwas
mdéchte. Es ist logisch, dal3 sie nicht aus fdnf
Metern Abstand ihren Kindern, die draul3en
spielen, etwas zurufen wird, da diese es weder
sehen noch héren wiirden. Man mul3 also sehr
darauf achten, dal3 das gesendete Signal beim
Empféanger ankommt.

Mit dem Medium Video kann man gut alle As-
pekte der Initiative verfolgen: Wie verlduft die
Er6ffnung, wie ist die Reaktion, wie ist die
Antwort? Selbst wenn die Er6ffnung gegliickt ist,

mul3 dies nicht automatisch fiir die Antwort gelten.

Die Begrti3ung, der erste Moment des Kontaktes,
ist sehr wichtig fiir den weiteren Verlauf. Das
hei3t nicht, dal3 die gesamte weitere Reihe von
Aspekten positiv verlaufen mul3, aber wenn die
BegriiBung erfolgreich ist, die Stimmlage
Freundlichkeit zeigt, man auf sein Gegeniber
_achtet, diese Person ansieht, dann ist die
Voraussetzung fiir einen guten Verlauf, einen
Austausch von Ja-Reihen gegeben. Wenn die
BegriiBung erfoigreich verlaufen ist, lassen sich
negative Interaktionen auch leichter, sanfter in
positive Interaktionen umbiegen. Eine schiecht
ausgefiihrte BegriiBung hat automatisch negative
Verlaufsmomente zur Folge. Dann bleibt nur noch
ein erneuter Er6ffnungsversuch.

Der Austausch

Bei der BegriiBung sollte man immer auf eine
freundliche Stimmlage, eine hohe Stimmlage
achten. Wenn danach der Austausch allméahlich in
Gang kommt, geht man ganz normal in die
"Konversationsstimme” (ber. Nach der Einstim-
mung, dem Abstimmen aufeinander, wird also
miteinander geplaudert, benannt, "ja" gesagt, die
beteiligten Personen folgen den jeweiligen Ge-
sprachsinitiativen, wechseln sich ab. Die Beteilig-
ten reden miteinander und hoéren zu, erzéhlen,
was sie dem anderen mitzuteilen haben und
miissen wahrenddessen aber auch darauf achten,
daRR das Gegentiiber dem Gesagten folgen kann.
Dies kann sich duBern in Kopinicken, Versténdnis
duBern, sich einverstanden erkldren mit seinem
Gegendiber.

ANCE-Bulletin No. 88; janvier 1996

Wenn es gut geht, also eine gute Begril3ung,
eine positive Abstimmung da ist, dann ist es recht
einfach, "ja" zueinander zu sagen. Hieraus ent-
steht eine Ja-Reihe von Kontaktmomenten,
Beziehungsaspekten: "Ja, ich finde es schén, bei
dir zu sein, Ja, ich finde es interessant was du zu
erzdhlen hast, erzahl’ mir noch mehr”.

Wenn der Empfénger diesen Kontakt nicht auf-
rechterhalten will, "nein” sagt oder wegsieht dann
mul3 man diesen Kontakt, diesen Versuch abbre-
chen: "Wir kébnnen heute nicht miteinander reden,
also trennen wir uns fiir heute”.

In der Familie

Wenn man sich zu zweit austauscht, miteinander
kommuniziert, kann man sich bequem immer
wieder neu aufeinander einstimmen. Wenn
allerdings mehr Menschen hinzukommen, z.B. in
einer Familie, ist es erforderlich, daf jemand da
ist der auf die Verteilung der Gesprdchsanteile
achtet, so daB jeder an die Reihe kommen kann.
Beispielsweise beim Gesprédch bei Tisch sind die
Eltern dafiir verantwortlich, darauf zu achten, dal3
jeder an die Reihe kommt. Es ist in diesen Situa-
tionen wichtig, dall die Erwachsenen darauf
achten, dal3 allen Familienmitgliedern die gleiche
Aufmerksamkeit zuteil wird und somit jeder die
Gelegenheit erhélt, sich am Gesprédch zu beteili-
gen. In einer Familie sind es sowohl hé&ufig die
Kinder, die die Initiative zu einem Kontakt auf-
nehmen als auch die Eltern, da sie ihren Kindern
so helfen, neues zu lemen. Wichtig ist, dal3 die
Eltern gut aufpassen und dem folgen, was die
Kinder tun und somit zustimmend auf die Initia-
tiven und Handlungen ihrer Kinder reagieren:
“Das ist eine gute Idee. Ja, ich habe gesehen,
was du machst. Soll ich dir vielleicht helfen?" usw.
Somit ist es also die Aufgabe der Eltern, zu unter-
stiitzen, zu folgen, zustimmend zu benennen, den
Kindern zu helfen, alle taglich anfallenden Dinge
erfoigreich zu iben. Es laBt sich leichter leren,
wenn der Kopf entspannt ist, wenn man selbst
ganz entspannt ist, wenn eine angenehme At-
mosphére herrscht.

In einer Familie, in der eine negative Atmosphére
herrscht, in der die Kinder auf eine negative Art
und Weise den Kontakt bzw. die Hilfe fordemn, ist
es also wichtig, dal die Eftern doch freundlich,
nicht gereizt auf diesen Hilfeschrei eingehen. Dies
ist zu vergleichen mit dem Baby, das auch hé&ufig
migestimmt ist, oft weinen muB, sehr
stimmungslabil ist. Es bekommt trotzdem zustim-
mende Bemerkungen von seinen Eltern zu héren.
Es wird nicht mit dem Baby geschimpft, so oft es
auch weinen mag, Hunger hat, eine neue Windel
haben muf3 oder einfach nur Kontakt haben
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mdchte. Die Natur hat das so zwischen Mutter
und Kind geregelt: Ein Baby, in welcher Stimmung
auch immer, ladt doch ein zur Kontaktaufnahme
und die Eltern tragen Sorge fir die Stimmung und
die Atmosphdre um das Baby herum. Es kann
somit immer wieder zurlickgeholt werden, sich
entspannen, in eine gute Stimmung kommen, in
der es wieder ruhig werden, wieder aufmerksam
werden kann fir Mama und die Umgebung, neue
Informationen aufnehmen und neue Dinge lernen
kann. '

Die Reihenfolge lautet also: Die Stimmung erken-
nen, ausloten, in eine gute Stimmung kommen,
Entspannung, dadurch im Kopf frei werden, so
dall Raum entsteht fir neue Informationen, neue
Gedanken zugelassen werden kénnen.

Wenn man sich gut liber ein Thema austauscht,
ist es wie in einem Frage- und Antwortgespréch.
Dabei bleibt jedoch die Identitdt der beteiligten
Personen bestehen. Wenn in einem Gespréch die
eine Person nur Fragen stellt, die die andere
Person immer beantwortet, dann wird es auf
Dauer véllig uninteressant. Dies ist kein echter
Austausch.

So ist es auch mit den méglichen Reaktionen auf
Anfragen der Kinder, auf ihre Initiativen. Es gibt
die Méglichkeit, sie mit fortwédhrender oberflédchli-
cher Reaktion vollig zu verwbhnen. Da die Kinder
auf diesem Wege keine Antwort auf ihre wirkliche
Frage nach Kontakt, nach Aufmerksamkeit, nach
einem gesunden Austausch mit ihren Eltern
bekommen, werden sie weiterhin fragen und Hilfe
von ihren Eltern erwarten. Die Elfern antworten
auf die oberfidchlichen Fragen und erwarten dafiir
auch etwas zuriick von ihren Kindermn. Dadurch
entstehen dann eine ganze Reihe schwieriger
Empfindungen bei den Elfern, wie z.B.: "Er kann
aber auch nie etwas selbst tun - man mul3 alles
fir ihn tun und bekommt nichts zurtick, er merkt
nicht einmal, dal3 ich heute zu miide bin", usw.

Wenn Eltern, auf welche Weise auch immer den
positiven Kontakt mit ihren Kindern verloren
haben, dann bitten wir héufig die Eltern, dariber
nachzudenken, wie ein guter Kontaki, eine gute
Beziehung funktioniert.

Durch zustimmendes Benennen, dadurch, daR
man aufmerksam ist und den Initiativen der Kinder
folgt kénnen Kinder viel einfacher in eine gute
Stimmung kommen. Es macht ihnen SpaB, ihre
Dinge, ihre Interessen .sehen zu lassen, sie
kénnen es mit den Eltern zusammen geniel3en.
Auf diesem Wege kénnen Eftern auch erfahren,
wie schon es ihre Kinder finden, dal3 ihnen auf
diese Art und Weise geholfen wird, sie unterstutzt

und angesprochen werden. Dieser Punkt wirkt
meist wie ein "eye-opener” fiir die Eftern.

Zustimmendes Benennen

Wenn jemand das Gesagte gut empféngt und es
zustimmend benennt, wird die Gesprédchsat-
mosphére sehr angenehm. Automatisch wéchst
die eigene Stimmung und beide Beteiligte k6nnen
es geniel3en. :

Am Anfang steht das zustimmende Benennen
kindlicher Aktivitdten. Aber wie wird es gemacht:
Zustimmend benennen, was Kinder tun und
sagen, die noch ganz viel lemen miissen, die
noch Fiihrung, Anleitung nétig haben, denen man
dauernd folgen und helfen muB? Dement-
sprechend schwieriger ist es bei Kindern, bei
denen durch die eine oder andere Ursache etwas
schief ging im bisherigen Kontakt zwischen ihnen
und ihren Eltern. Wie kann ein Kkorrigierender,
abwertender Elternteil, der nicht weil3, wie er sein
kémpfendes, jammerndes, nichts lernendes Kind
fuhren, anleiten soll, zustimmend benennen?

Kinder machen etwas, man hort etwas, das Kind
mdchte also etwas, ruft etwas, fragt etwas. Dieser
Moment ist sozusagen eine BegriBung, in der
man ein Signal registriert. Zuerst empfangt man
das Signal, indem man z.B. sagt: " Ja, ich habe
dich gehért, mochtest du etwas von mir? Méch-
test du etwas tun" Dies ist eine zustimmende
Reaktion auf den Wunsch des Kindes auf dessen
Initiative.

Man benennt also zustimmend, was die Kinder
mdéchten, wodurch auch die Kinder wiederum das
Gefiihl bekommen: Mama oder Papa hat gehort,
was ich méchte, hat begriffen, was ich meine und
will mir helfen, es erfolgreich anzufangen, weiter-
zufithren, zu beenden. Aus diesem Vertrauen
heraus kénnen sie immer weiter experimentieren
und wachsen, um alle schwierigen Dinge, die sie
noch lernen missen zu lernen. Dies ist das Prin-
zip des zustimmenden, positiven Benennens.
Wenn man etwas méchte und jemand versteht,
was man mdchte und will helfen, ist das natiirlich
wesentlich besser und angenehmer als jemand,
der sagt: "Was willst du jetzt schon wieder? Ich
verstehe dich nicht, du bist l4stig, versuch es
selbst, usw."” Wenn jemand nicht auf eine Initiative
eingeht, kommt es zu einer Nein-Reihe.

Das zustimmende Benennen sollfe schon ganz
friilh, beim Baby, beginnen. Mittels des zustim-
menden Benennens gibt die Mutter dem Baby das
Gefiihl, daB es in Ordnung ist, dal3 es prima ist,
was es zeigt, dal die Mama begreift, was es will
und dieses auch anspricht. Dies ist die erste
Basisempfindung von Hilfe: Da gibt es jemanden,
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der mich versteht und der mir helfen will, bei
schwierigen Dingen oder Dingen die ich mdchte,
damit ich weiterkomme. Das zustimmende
Benennen hat weiterhin vor allem mit der Stimme,
der Stimmlage zu tun. Es ist wichtig, daR man mit
einer freundlichen Stimme auf das Signal des
Kindes reagiert, indem man beispielsweise sagen
kann: "Du méchtest etwas?” oder &hnliches. Also
nicht abweisen, denn das wé&re abwertendes
Benennen.

Man muR sich also einfach die Situation von
neuem ansehen: Was genau will mein Kind? Von
neuem auf die BegriBung achten, auf das
zustimmende Benennen achten, darauf achten,
dal3 das Kind die Botschaft der Mutter empféngt.
Auf diesem Wege entsteht eine neue Situation,
aus der sich eine Ja-Reihe entwickeln kann.

Mit Hilfe des Mediums Video kann man alle
Initiativen, alle Momente des Kontakts verfolgen:
Ist ein Anfangsmoment erfolgversprechend, féalft
die Erdffnung beim Gegendiber auf fruchtbaren
Boden, wird der Austausch zwischen den Part-
nermn erfolgreich verlaufen? Die Folge des
zustimmenden Benennens ist, dal durch
gegliickte Aktionen viel mehr angenehme Situa-
tionen entstehen, da den Kindern auf diesem
Wege geholfen wird, Dinge zu tun, bei denen sie
Erfolg haben. Die Beschéftigung mit den Dingen,
die den Kindern noch miBlingen, kann somit in
den Hintergrund rucken.

Es laRt sich faktisch alles positiv benennen. Zum
Beispiel anstatt: "Pal3 auf, die Tasse félit gleich
vom Tisch!" kann man sagen: "He, halt deine
Tasse gut fest, dann kannst du alles austrinken".
Anstatt: "Du mul3t mir beim Abwaschen helfen"”
lant sich formulieren : "Lal uns eben zusammen
abwaschen, dann kénnen wir uns dabei unterhal-
ten". Es geht also darum, eine angenehme,
positive Atmosphére zu schaffen.

Warum keine Fragen stellen ?

Gerade fir Kinder gibt es das Problem, dal3 sie
grobe Schwierigkeiten mit Fragen haben. Er-
wachsene sind es gewohnt, einander Fragen zu
stellen. Bei Kindern gentigt es eigentlich, ihr Tun
zustimmend zu benennen, indem man sagt: «Was
fir eine schéne Idee von dir, dieses Lied zu
spielen.” Man kann sich dann zusammen dariiber
freuen und das Kind hort daB3 es in Ordnung ist,
was es tut und da3 es dieses fortsetzen darf.

Wenn beispielsweise ein Kind mit etwas
beschiftigt ist und man stellt ihm die Frage;
"Findest du es schon, das zu tun? Warum spielst
du dieses Lied?" dann holf man es aus seinen
Gedanken, seiner Handlung heraus. Das Kind
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spielf ein Lied, damit muR es dann aufhéren, weil
es liberlegen muB3, was die Mama wissen will und
dann noch darauf antworten. Das Kind mul3 sich
in den Kopf der Mutter hineinversetzen und sich
fragen: "Was mdchte sie eigentlich wissen?" Es
wird in seinem Spiel, seinen Gedanken gestort,
da es zuerst herausfinden mul3, was die Mutter
mdchte.

Es ist natiirlich durchaus sinnvoll, Fragen zu
stellen, die auf das Handeln des Kindes aus-
gerichtet sind. Es besteht jedoch ein grober
Unterschied zwischen Fragen, die auf das Han-
deln ausgerichtet sind und Fragen nach dem, was
man wissen, in Erfahrung bringen méchte. In der
Schule lemen die Kinder, Fragen zu beantworten
und zu Hause unterstiitzt man einander, um die
Dinge des Alltags zu meistern. Dies a8t sich zu
80-85% durch zustimmendes Benennen, durch
Unterstitzung und Hilfen bei den Dingen des
tdglichen Lebens erreichen. Dies ist ein Unter-
schied zwischen zu Hause und Schule.

Zustimmendes Benennen ist eigentlich das "ja” im
Kontaktmoment, durch das der Kontakt auf-
rechterhalten wird. Wenn es nicht so gut geht,
kann man sich die Situation bewuf3t machen und
dem Geschehen eine positive Wendung geben:
"Ich sehe an deiner Reaktion, da3 du mich nicht
verstehst. Offensichtlich habe ich es an einem
Punkt nicht richtig gemacht. LaR uns von neuem
sehen, wie wir weiter miteinander reden kénnen".
Dies wére eine neue Er6ffnung auf das "Ja" hin.
In Kontaktmomenten Passiert dies alles in
Bruchteilen von Sekunden.

Wahrend eines Spiels

In einem Gesprach mu3 man also sehr aufmerk-
sam sein, damit jeder an die Reihe kommst. In
einem Spiel mul3 man dazu auch noch kooperativ
miteinander umgehen, man mul3 darauf achten,
daB die Kinder zusammen agieren kénnen, auch
dort die Anteile verteilen. Zusammen arbeiten, zu-
sammen mit einem Spielzeug spielen kann man
nicht einfach so. Dafiir braucht man Hilfe und
Unterstiitzung, um herauszufinden, wie das am

“besten funktioniert. Wichtig ist, dal3 es bei all den

angesprochenen Gelegenheiten, sei es im
Gesprdch, im Austausch unter den Familien-
mitgliedern oder im Spiel oder bei sonstigen
téglich wiederkehrenden Dingen, jemand dabei
ist, der dem ganzen Flihrung gibt, ebenso wie bei
der Unterhaltung bei Tisch.

Normalerweise ist es so, daR die Eitern freundlich
die Leitung idbermehmen. Freundlich leiten heifit,
dal3 die Eltern selbst die Initiative in die Hand
nehmen, um mit den Kindemn etwas gemeinsam
zu unternehmen, aber auch, dal3 Eltern die Initia-
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tiven ihrer Kinder wahrnehmen, annehmen kén-
nen, mitmachen, sie anregen, darauf achten, was
sie mdchten, dafiir Sorge tragen, dal3 sie ihr Tun
fortsetzen kénnen. An diesem Punkt wird natiiriich
Sprache sehr wichtig. Man benennt also, was gut
veriduft, was die Kinder méchten, fordert sie auf
zu erzédhlen, was sie weiterhin machen mdchten,
kann mit ihnen Plane fir ihr weiteres Handeln
entwickeln und zusammen nach Ldsungen
suchen, wenn die Kinder nicht mehr weiter wis-
sen.

Grundvoraussetzung ist, dal3 derjenige, der den
Kindern folgt und freundlich helfen will, alle As-
pekte beachtet. Ansehen, alle Beteiligten beach-
ten, den Uberblick behalten, auf Einhaltung der
Reihenfolge achten und Gesprédchsanteile gerecht
verteilen, benennen, was die Kinder tun, Auf-
merksamkeit fir die Handlungen jedes einzelnen
fordern, alles, was es zu einem sozialen, gemein-
schaftlichen Handeln werden ldB3t. Zu diesem
Zeitpunkt sind die Eltern sehr stark gefordert,
zustimmend zu benennen, was um sie herum
passiert, welche Initiativen von den Kindern
ausgehen, wodurch sie zu einem wichtigen Teil
des sozialen Handelns fir alle Familienmitglieder
werden.

Der Abschied

Wenn der Kontakt beendet werden soll, wird man
sich entsprechend entgegengesetzt verhalten.
Man wird sein Gegendiber 6fter nicht mehr anse-
hen, sich abwenden, einen Schritt zuriickgehen,
Abstand vom anderen nehmen, um zu zeigen,
daR der Kontakt zu Ende geht. In Kbrpersprache
sagt man dann: "Ich bin mide, ich habe genug,
ich kann mich auf das, was du zu erzédhlen hast,
nicht mehr konzentrieren".

Da es sehr wichtig ist, dal3 Kontakte gut ab-
geschlossen werden, ist auch hier eine gewisse
Struktur ndétig. Bevor man auseinander geht,
bedarf es noch eines Momentes der Manifesta-
tion, der Untermauerung, um spiren zu lassen;
"Ja, es war angenehm mit dir zusammen, aber ich
muf3 nun wirklich gehen". Durch diesen nach-
driicklichen Moment der Né&he legt man die
Grundlage fiir folgende Kontakte.

Man hat taglich eine betrachtliche Menge an
Kontakten und bei nur einem geringen Teil ist
man sich dessen bewuf3t. Jedes Mal, in jedem
Moment kann man sich entscheiden, wie man
weiterhin damit umgeht. Man kann in einem
-Moment danebenliegen, weil man mit anderen
Dingen beschéiftigt ist, weil man zu miide oder
erkaltet ist, weil das Telefon ldutet, aber im fol-
genden Moment kann man wieder sagen: "Ich war

nicht richtig bei der Sache, wir fangen noch mal
an. Was mochten wir voneinander?”

Es kann also durchaus hé&ufig schiefgehen, aber
man hat in jedem Moment die Gelegenheit, die-
sen Kontakt doch noch erfolgreich veriaufen zu
lassen. ‘

Da wir uns oft der erfoigreichen Momente nicht so
bewuRt sind, ist es so spannend, mit dem Me-
dium Video zu arbeiten. Man kann die Stoptaste
driicken und sich jeden Moment ansehen.

3. Die Ausgangspunkte des VHT
3.1. Wie lauft das VHT ab?

Nach einem Erstkontakt und einer Indikationsstel-
lung folgt ein erstes Kennenlernen bei den Eftern
zu Hause. Anhand eines kurzen Videofilms iiber
eine Familie wird vom Trainer eine kurze Ein-
filhrung gegeben. Wenn die Eltern damit einver-
standen sind, werden Absprachen tiber die Durch-
fiihrung des Trainings getroffen. Eine Sitzung
besteht aus einem Besuch bei der Familie, wobei
eine kurze Videoaufnahme von einer normalen
Familieninteraktion gemacht wird, meistens
wéhrend des Zusammenseins oder gemeinsamen
Spiels (z.B. wenn die Kinder aus der Schule
kommen, beim Teetrinken, bei den Mahlzeiten).
Nach einer Woche kommt der Trainer wieder und
zeigt eine Auswahl der in der Woche zuvor
gemachten Aufnahmen. Dieser Riickblick enthalt
eine Anzahl gut gegliickter Interaktionen, die vom
Trainer in Absprache mit einem Supervisor
ausgewéhlt wirden. Durch den Wechsel von
Videoaufnahme und -wiedergabe arbeitet man
weiter an der Verbesserung der Interaktionen. Die
Intensitdt und die Dauer des Trainings ist
abhéngig vom Emst der Problematik, der An-
bzw. Abwesenheit von Schutzfaktoren (siehe z.B.:
Eliens & Qortwijn, 1991: Sameroff, Seifer & Zax,
1982; Sameroff & Emde, 1989) und auch von der
Erfahrung des Trainers. So variiert die Dauer von
mindestens drei Monaten bis langer als ein halbes
Jahr (s. SPIN, 1990).

3.2 Die Prinzipien des VHT

1. Es geht im Prinzip um eine Behandlungsform,
die mit Hilfe von Videoaufnahmen arbeitet und
die sich auf die Bausteine einer guten Kom-
munikation zwischen Eltem und Kindemn
richtet.

2. Wenn die Bausteine der Kommunikation
(verbal und nicht verbal) gut sind, kann eine
positive Atmosphére und Entwicklung folgen.
Durch die Anwendung des VHT bei Erziehung-
sproblemen arbeitet man direkt an diesen



P 14

ANCE-Bulletin No. 88; janvier 1996

Bausteinen. Auf diese Weise kommt man einer
Eskalation von Problemen (sekundére Préven-
tion) zuvor, und bei der Verminderung der
Probleme versucht man gleichzeitig, dem
Entstehen neuer Probleme zuvorzukommen
(primére Prévention). Die Elemente der Kom-
munikation, auf die sich das VHT richtet sind:
Initiativen, Kontaktaufnahme, Reaktionen auf
Initiativen, Kontakthandhabung und die Vertei-
lung der Reihenfolge im Kontakt zwischen El-
tern und Kind. Diese Kommunikationselemente
werden analysiert und an einer Art
Standardinteraktion gemessen, die als er-
wiinscht angesehen wird. Dieser Prozel3, die
sogenannte Interaktionsanalyse, ist ein we-
sentliches Element der VHT-Methode. Es wird
genau geschaut, welche Initiativen das Kind
zeigt und ob diese Initiativen durch die Eltern
empfangen und bestétigt werden. Sind die Ini-
tiativen des Kindes an jemand anderen als die
Eltern gerichtet, ist es erwiinscht, dal3 die El-
temn diese Initiativen unterstitzen und dafiir
sorgen, dal3 jeder an die Reihe kommt. Die
Kriterien fir die Art, wie diese Zyklen verlaufen
sollten, werden einem Kontaktschema ent-
nommen, einer Auflistung von erwiinschten
und unerwiinschten Verhaltensweisen: Die
sogenannten "Ja-Serien”, das Senden und
Empfangen von positiven Initiativen
(erwiinscht) und die negativen Initiativen und
Reaktionen, die sogenannten "Nein-Serien”
(unerwiinscht).

. Jedes Kind, selbst das kleinste Baby, zeigt
positive, zuwendende Initiativen. Durch die
Videoaufnahmen werden Eltern sich mehr und
expliziter dieser Initiativen bewul3t, sie
bekommen sie langsam und in Zeitlupe deut-
lich vorgespiegelt. Dadurch ist es mdglich, dal3
sie sich mehr als vorher der zahllosen bisher
schwachen Initiativen bewul3t werden (wie in
den obigen Beispielen gezeigt). Wenn sich
Eltern verbal und nicht verbal auf die Initiativen
einstimmen, sie mit Elementen aus der
. "Ja-Serie” empfangen, beantworten und
bestétigen, werden sie die Entwickiung ihres
Kindes stimulieren und begleiten.

. Eltern, die Hilfe erbitten, wollen einen guten
Kontakt mit ihren Kindern. Wenn sie lernen,
was die Bausteine einer guten Kommunikation
sind oder lernen, wie sie eine weniger gute
oder negative Kommunikation in eine eher
positive verdndern kénnen, werden sie Sich
selbst und ihren Kindern helfen, einen guten
Kontakt miteinander herzustellen und die
Entwicklung ihres Kindes optimal fordern.

. Ein vierter Ausgangspunkt ist, dal ein guter
Kontakt zwischen Eltern und Kindern (und

zwischen den Kindern und anderen) eine gute
Atmosphére und eine angenehme, vergnigli-
che Beziehung herstellt.

Als fiinfter Ausgangspunkt kann genannt
werden, dal8 die Methode VHT nicht darauf
gerichtet ist, was schief geht, sondern darauf,
was (noch) gut geht. Darum ist ein Analysieren
der Probleme, das Erkennen und Diagnosti-
zieren dieser Probleme, um den Eltern dann zu
zeigen und sie zu lehren, was sie zu tun ha-
ben, nicht das, was der Video Home Trainer
tut. Im Gegensatz dazu ist das VHT auf das
Zunehmen und Verstarken von im Prinzip im-
mer vorhandenen guten Kommunikationsele-
menten seien sie bisweilen noch so rudimentar
- im Verhalten der Eltern ausgerichtet.
Hierdurch entsteht ein Modeliverhalten des
Video Home Trainers fir das, was die Eltemn
auch ihren Kindermn gegeniiber zeigen solffen:
Nicht auf das gerichtet sein, was schief geht
und das auf eine belehrende und bestrafende
Weise zeigen, sondern auf neutrale Weise,
selektiv auf das aufmerksam machen, was gut
geht und darauf aus sein, dies zu vermehren.

Im Folgenden machen wir punktuell deutlich,
welche weiteren Ausgangspunkte der Methode
zugrundeliegen:

Die Eftern sind und bleiben verantwortlich fir
eine gute Interaktion und Kommunikation und
nicht der Helfer, der Video Home Trainer.

Die meisten Eftern haben intuitiv sehr wohl
Vorstellungen von guter Kommunikation, aber
manchmal sind 'sie verschiittet oder sie sind
abgeschwédcht worden; Video macht sie
wieder sichtbar und kann sie so wieder ver-
starken.

Der Hilfegeber 148t mit seiner VHT-Methode
durch die Auswahl der Bildausschnitte deutlich
werden, dall die Eftern das gewiinschte Ver-
halten in ihrem Repertoire haben.

Das anzustrebende positive Ziel wird mit
Bildern konkret gemacht.

Das Ziel sieht erreichbar aus, weil Beispiele
schon im Video zu sehen sind.

Die Eltern sind ihr eigenes Modell fiir erfolg-
reiches Verhalten.

Die Videoaufnahmen sind eine neutrale Bot-
schaft und eine indirekte Botschaft der Eitern
selbst. A

Das Video kennt keine doppelten, verborgenen
Botschaften.

Die durch den Trainer ausgewéhite Botschaft
kann nicht zuriickgewiesen werden und durch
die positive Auswabhl ist dies auch nicht nétig.
Die Eltern werden durch die VHT-Methode
darauf angesprochen, wie sie die Situation
erleben und sehen (Erleben und Denken)
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e Das Erleben und das Denken werden durch
die Methode veréndert

3.3 Griinde fiir die Wahl des Mediums

“Das Medium ist die Botschaft" schrieb der ka-
nadische Kuturphilosoph Marshall McLuhan in
den sechziger Jahren (McLuhan, 1967). Er unter-
stellte, dall der Einflu des Mediums einmal
groBer sein wird als der Inhalt der Botschaft
selbst.

Fernsehen - und damit verbunden Videoaufnah-
men und -wiedergaben - ist in unserer Zeit ein
Medium, das vdllig in unser tégliches Leben
integriert ist. Wir kénnen jeden Moment des
Tages Bilder unserer Wahl auf vielen Kanélen des
Fernsehers empfangen und Videofilme tlber den
Videorecorder abspielen. Die Verbreitung dieser
Apparate in den Familien ist hoch. Videokameras
mit ihrem immer kleiner werdenden Umfang
werden in zunehmendem MaRe im t&glichen
Leben der Familien benutzt, um zum Beispiel die
Entwicklung der Kinder oder festliche Ereignisse
festzuhalten oder als ‘"visuelles Notizbuch”
wéhrend der Urlaubsreisen.

Das hat dazu gefiihrt, dalR das Medium Video
nicht mehr als ein auBergewbhnliches, Neugierde
weckendes, aufdringliches oder als stérend
erlebtes Medium gesehen wird, wie das vor zehn
oder fiinfzehn Jahren noch der Fall gewesen ist.
Man spricht heute sogar von der Fernsehgene-
ration: Die meisten Eltern unter uns sind mit
Fernsehen und Video aufgewachsen.

Video (und das heil3t stets Videoaufnahme und
-wiedergabe) gibt nur wieder, was ist, ohne
Vorbehalt, nicht schonend, nicht besché&nigend.
Video gibt im Prinzip keine positiven und nega-
tiven Kommentare, was im lbrigen nicht bedeutet,
dal keine Emotionen beim betroffenen Zuschauer
~ hervorgerufen werden. Wir meinen, daB das
Medium kein menschlicher "Botschafter” ist der
neben dem ‘Inhalt" der Botschaft einen
“Beziehungsaspekt” zum Empfédnger (iber das
Funktionieren als Eltern weitergibt, wortber sie
dann aufgebracht oder angetan sein kénnen.

Wenn ein Helfer oder Therapeut beobachtet und
berichtet, ist er der Botschafter oder Richter iiber
gute oder schlechte Verhaltensweisen. DalR3
Therapeuten diese Rolle manchmal hinderiich
oder hemmend finden, geht aus einer
Beschreibung von Farelly & Brandsma (1985)
hervor, wenn sie von "disowning the communica-
tion" sprechen, wortlich verstanden: Sich die Bot-
schaft nicht zu eigen machen. Mit diesem Begriff
beschreiben sie 'eine Kommunikationsstrategie
der Therapeuten. Diese Strategie beinhaltet, daf3

der Therapeut, wenn er es winschenswert findet,
einem anderen die Rolle des Botschafters des
Feedbacks gibt, jemand anderem das Ausspre-
chen (berldl3t. Der Therapeut macht in diesem
Fall von Sé&fzen wie diesen Gebrauch: "Unter-
suchungen haben ergeben, daR..." oder "Einige
Therapeuten meinen, daB..” Die
Verantwortlichkeit fir die Botschaft wird einer
anderen Instanz gegeben, so dall der Therapeut
mehr Raum bekommt, andere Rollen - ndmlich
die des Helfers - zu iibernehmen.

Eine &hnliche Strategie wird von Bandler &
Grinder (1979,1981) die Zitiermethode oder das
Zitatenmuster genannt: In der Kommunikation
nimmt man nicht selbst das Wort, sondern spricht
durch ein Zitat oder durch die Rolle eines an-
deren.

Nun ist es so, dal3 der Hilfeleistende im VHT
auswdhit, welche Videoausschnifte er bei der
Rickschau der Aufnahmen anschauen 4Bt
Insofern kann man zusétzlich von direktivem
Vorgehen sprechen. Durch die Auswahl der
Ausschnitte - die Prinzipien der selektiven

. Wahrmehmung beachtend, das Negative ignorie-

rend - erh6ht er die Wahrscheinlichkeit des
Auftretens der in den Ausschnitten gezeigten
erwlinschten (Interaktions-)Verhaltensweisen der
Eltern (s. auch Kap.4). Fir dieses Verhalten ist
Video der neutrale Botschafter, der Therapeut
aber der Verstdrkende. Die Eltern verstédrken sich
mdéglicherweise selbst. Flir dieses Verhalten sind
die Eftern ihr eigenes Modell.

Video ist auch ein hervorragendes und kompaktes
Medium, um Dinge anschaulich zu machen, die
midndlich oder schriftlich schlechter zu bespre-
chen bzw. auszudrucken sind. Video I43t in einem
Bild oder einer Gestaft sehen, wofir viele Worte
nétig wéren, die dann doch nur eingeschrénkt
deutlich machen, was tatsé&chlich geschah. Ver-
gleichen Sie unsere zuerst beschriebenen Fall-
beispiele mit dem Videobild von dem Geschehen!
Die Beschreibungen beziehen sich auf nonverbale
Signale und auf Gesichtsausdriicke. Videobilder
dagegen geben ein unmittelbares Feedback an
die Eltern, aber auch an die Home Trainer, die in
Supervision stehen. Auch fiir einen Forscher oder
Jjemanden, der eine neue therapeutische Behand-
lungsform entwickelt, ist das Medium ein
objektiver und produktiver Feedback-Geber (liber
das Vorgehen. So fungiert Video auch als
Hilfsmittel und Instrument beim Erlernen und
Entwickeln von Methoden.

Die Wahl des Mediums Video ist fiir das VHT eine
wesentliche Wahl, die die oben beschriebenen
Elemente mit allen angefiihrten Vorteilen beinhal-
tet. Es ist - angesichts der Vorteile ein gut
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ausgewsdbhltes Hilfsmittel, erklart jedoch selbst
noch nicht, worauf sich das Training mit Hilfe des
Mediums richten soll, warum sich das Verhalten
unter EinfiuB des Trainings verdndert und
schiieBlich, was es denn verdndert. In dem fol-
genden Abschnitt gehen wir weiter darauf ein.

4. Die Ausgangspunkte des VHT in der
wissenschaftlichen Literatur

4.1 Ethologische Forschung

Die Ausgangspunkte des VHT sind auf eine ganze
Reihe unterschiedlicher Quellen in der wissen-
schatftlichen Literatur zurtickzufiihren, wobei die
Publikationen von Trevarthen als unmittelbare
Quellen zu erw&hnen sind. Die "erste Beziehung”
zwischen Mutter und Kind hat er untersucht.
Diese Arbeit stellt die Grundlage des VHT dar und
kann in die ethologische Tradition eingeordnet
werden.

Diese Tradition geht von einer - so genau wie
mdéglichen - Wahrnehmung und Beschreibung des
Verhaltens in seiner natirlichen Umgebung aus,
um die Bedeutung eines Verhaltens zu verstehen.

Trevarthen richtet sich mit dieser Methode auf die
ersten Monate und Jahre der Eltern-Kind-Be-
ziehung. Mit Hilfe von Filmen war er in der Lage,
detaillierte Beobachtungen anzustellen und diese
zu analysieren. Auf der Basis dieser Studien fand
Trevarthen heraus, dall das Kind vor seinem
ersten Lebensjahr (ungeféhr ab dem neunten
Monat) in seiner vertrauten Umgebung Verhal-
tensweisen zeigt, die auf eine absichtsvolle,
motivierte Kommunikation mit anderen schlieBen
148t - und dies bemerkenswerterweise noch bevor
die Sprache diese Funktion dbernommen hat (!),
z.B. Aufmerksamkeit auf sich ziehen, etwas
ausrufen, auffordern in Form von bestimmten
subtilen Vokalisationen, verbunden.  mit
Bewegungen und Gebdérden (so dal3 die Mutter
"weiR", dal eine Wiederholung des Spieilchens
gewtlinscht wird). Das heil3t Trevarthen zufolge,
dal3 es bei dem Baby eine Art Vorstellung vom
anderen als Person gibt, die Interesse fiir es hat
und Uber die Absicht und die Mdglichkeit verfugt,
ihm zu helfen. Trevarthen (1980,1982,1989)
nimmt dann auch an, daR das Baby Motive hat,
die in der sozialen Entwicklung stets differen-

ziertere Formen annehmen. Eines der wichtigsten

Motive ist: Mit anderen zu kommunizieren (von
ihm als Intersubjektivitdt bezeichnet) und das
Motivy, auf der Basis von wachsender
"Kameradschaft" und Vertrauen effektiv zu ko-
operieren. Die Kommunikation zwischen dem
Baby und den Eltern ist mit einem deutlich
sichtbaren Ausdruck von Gefiihlen gepaart, die
am Gesichtsausdruck, Lauten (Vokalisationen)

und orientierenden und anderen Bewegungen des
ganzen Koérpers abzulesen sind. Diese AuRerun-
gen der Gefiihle sind sehr stark mit dem Ausdruck
dessen verbunden, was das Baby zum Beispiel
bei seinem explorativen Verhalten, seinem
"Greif'verhalten und seiner Kommunikation will.
Und das kann wiederum im Licht unseres Wis-
sens dariiber, was Kinder in verschiedenen
Lebensaltern tun und wollen, interpretiert werden.

Das Werk von Trevarthen ist auf die Interaktion
gerichtet, behandelf sowohl die Rolle der Kinder
als auch die der Eltern und legt dabei den Nach-
druck auf das Entstehen der ersten Beziehung.
Das hier zusammenfassend beschriebene Gedan-
kengut von Trevarthen bildete die Basis des VHT
als einer Methode, die sich anfénglich um das
Wiederherstellen dieser primdren Kommunikation
kimmerte, wenn diese nicht zustande gekommen
oder fehlentwickelt war

4.2 Die Entwicklungstheorie der Responsivitit
(Reaktionsbereitschaft)

Als zweite Quelle erweisen sich etliche Resultate
der wissenschaftlichen Forschung auf dem Gebiet
der Entwicklungspsychologie, vor allem tiber die
Entwicklung jingerer Kinder und der Eltern-Kind-
Beziehung; sie kénnen als weitere Stiitze fir die
Ausgangspunkte des VHT gesehen werden. Sie
stammen aus einer anderen  Tradition
wissenschaftlicher Forschung als die Ethologie.

Sie zeigen jedoch eine grobe Verwandtschaft mit

den Kernaussagen der Befunde von Trevarthen
und stiitzen diese.

Babys und Kinder haben ein sogenanntes
Kompetenz-Motiv: Sie haben Gefallen an einem
effektiven Umgang mit der unmittelbaren Umge-
bung (Riksen-Walraven, 1977). Dieses Motiv ist
als eine AuBerung intrinsischer Motivation auf-
zufassen: Die Ausfihrung einer Handlung- liefert
ein positives Gefiihl und das motiviert, die Hand-
lung erneut auszufiihren. White (1959) umschrieb
dieses Gefihl als ein Gefiihl von "Wirksamkeit" -
ein Begriff, der spéter wieder bei Bandura
(1977,1979,1981,1982) auftaucht, und der durch
ihn allgemeiner auf das Verhalten von
(erwachsenen) Menschen angewandt wird (siehe
im Text weiter unten). Das Kompetenz-Motiv soll
nach White (1959) ein fundamentales, angebore-
nes Streben nach wirksamer Interaktion mit der
Umgebung sein.

Initiativen zur Kommunikation kénnen deshalb in
dieser Perspektive als ein fundamentales
Bediirfnis von Eltern und Kindern betrachtet
werden. Wer Kommunikationsinitiativen zeigt,
erwartet in zweierlei Weise eine Reaktion: Eine
Mitteilung, dal3 die Botschaft empfangen wiirde
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und eine Antwort. Wenn das nicht geschieht,
werden nach den lerntheoretischen Prinzipien
(dazu gleich mehr) die Initiativen seltener oder
schwacher, und das wird entsprechend dem
Kompetenzmotiv Frustrationen und ein ver-
ringertes Gefiihl der Wirksamkeit zur Folge ha-
ben.

Die Initiativen werden sich sich dann wahrschein-
lich in eine andere Richtung verschieben oder
anders in Erscheinung treten als die angenehme
und positive Unterhaltung, die anfénglich méglich
gewesen wdre. "Er will um jeden Preis Aufmerk-
samkeit" hére ich Eltern sagen, "wenn er sie nicht
auf positive Weise kriegen kann, dann versucht er
es auf negative Weise: den Clown spielen, unru-
hig sein und gerade die Dinge tun, die verboten
sind”.

Der Begriff der Responsivitdt von Eltern ist in
diesem Zusammenhang ein Schiisselbegriff. Im
Englischen werden dafiir die Begriffe "parental
responsivity” (Bradley, 1989) oder auch "parental
responsiveness” gebraucht (Bornstein 1989;
Parpal & Maccobz, 1985; Lay, Waters & Park,
1989). "Responsivitat” ist ein Oberbegriff, in dem
viele Unterbegriffe als konstituierende Elemente
enthalten sind. So gibt Martin (1989) in einem
Ubersichtsartikel an, daR bei ‘interpersonal
responsiveness” eher von "Wérme" und dhnlichen
miteinander verbundenen komplexen Begriffen
gesprochen werden muB.

Sie konnen in zwei Gruppen unterteilt werden:
Personlichkeitsvariablen und Beziehungsvaria-
blen. Zu der ersten Gruppe werden gerechnet:
Zwischenmenschliche Sensitivitét, empathisches
Verstehen, interpersonale Konsistenz (Offenheit
und Deutlichkeit), Abwesenheit der Neigung zum
Unterbrechen bzw. Stéren, emotionale Verfiig-
barkeit, Verbundenheit, kontingentes Reagieren,
unbegrenzte Wertschétzung und  auch
bedingungslose Liebe. Der letzte Begriff meint,
dal3 ungeachtet der Handlungen des anderen eine
Ubereinkunft besteht in Bezug auf die Aufrecht-
erhaftung und den Veriauf der Beziehung sowie
die emotionale Tonlage (das AusmaRl von Effek-
tivitdt und Wéarme, aber auch AuBerungen von
negativen Emotionen ohne ausgesprochene
Feindseligkeit); letztendlich bedeutet er auch
"Hingabe” (unconditonal love, bedingungslose
Annahme).

Die zweite Gruppe, die Beziehungsvariablen der
Responsivitédt, impliziert eine Anzahl Begriffe, die
das richtige Ausmal3 der Abstimmung des Verhal-
tens des einen Partners auf das des anderen
reflektieren. Martin (1989) bezeichnet die klein-
sten Einheiten mit dem Begriff "interactive match-
ing", "meshing” und "behavioral synchrony" und

die etwas gréBeren Einheiten mit Komplemen-
taritdt und Wechselseitigkeit (s. auch weiter
unten). Diese Begriffe umfassen ein Macht-
gleichgewicht, eine zwischenmenschliche Koor-
dination von Rechten und Pflichten, wechselseiti-
gen Respekt und Anerkennung. Die Handlungen
sind darauf ausgerichtet, aufs Neue ein Gleich-
gewicht zustande kommen zu lassen, falls es
nétig wird.

Ein gutes Ma3 an Responsivitédt im Erziehungs-
prozel3 ist ein wichtiger Faktor fiir eine gute
Entwicklung des Kindes. Signifikante Beziehun-
gen zwischen der Responsivitdt der Eftern einer-
seits und den kognitiven und sozialen Kom-
petenzen der Kinder andererseits (die auch noch
spéter als zum Zeitpunkt der Messung der Res-
ponsivitdt vorhanden waren) sind in Unter-
suchungen belegt (Bornstein, 1989; Bornstein &
Tamis-LeModa, 1989).

In der niederidndischen Literatur ist mit Rik-
sen-Walraven (1977) die Responsivitét der Eltern
in Bezug auf ihre Kinder als ein wichtiger Faktor in
der Entwicklung der Kinder angesehen worden.
Unter Responsivitdt (einer Umgebung) wird von
ihr das MaR verstanden, in dem die Umgebung
deutlich und unmittelbar folgend auf das Verhalten
des Kindes/Baby reagiert (Anwortkontingenz).
Aus einer umfassenden Literaturrecherche zieht
sie folgende Schliiisse: "Die Antwortkontingenz,
mit der das Kind von seiner sozialen Umgebung
stimuliert wird, ist bestimmend fir das MaB, Tn
dem es nach effektiver Interaktion mit seiner
Umgebung strebt und daran Freude erlebt.”
(RiksenWalraven, 1977, S.59).

4.3 Die Wechselseitigkeit des Verhaltens von
Eltern und Kind

Ein der Responsivitdt verwandter Begriff aus der
entwicklungspsychologischen Literatur, der nach
unserer Meinung eine starke Verbindung mit den
Grundlagen des VHT hat, ist der der Wechsel-
seitigkeit (reciprocity) des Verhaltens von Eltern
und Kind. Diese Wechselseitigkeit hat aus-
schlieBlich mit der Kommunikation zwischen
Elitem und Kind zu tun und betrifft schwer-
punktméBig die Abstimmung zwischen beiden.
Die Wechselseitigkeit betrifft sowohl die préver-
bale (s. Bullowa, 1979; Trevarthen, 1979; Tronick,
Als & Adamson, 1979) als auch die verbale
Entwicklungsperiode des Kindes.

Es gibt starke Belege dafiir, daR die affektive
Tonlage der Mutter mit der des sehr jungen
Kindes tibereinstimmt (Maccoby & Martin, 1983).
So zeigte die Untersuchung von van Lewis
(1972), dal3 das Ausmald an positivem affektiven
Verhalten der Mutter positiv korrelierte mit posi-
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tivem Verhalten drei Monate alter Babys und
negativ korrelierte mit negativem Verhalten des
Babys. Tronick, Als & Brazelot (1980) fanden in
der Interaktion von Miittern mit ihren ebenfalls drei
Monate alten Babys eine Ubereinstimmung in
positiven und negativen Stimmungen. Martin,
Maccoby, Baran & Jacklin (1981) untersuchten
die Eltern-Kind-Interaktion von Miittern.und ihren
anderthalb Jahre alten Kinderm mittels Beobach-
tung. Sie gruppierten das Verhalten der Miitter
und Kinder in positive und negative Verhaltens-
biindel und fanden heraus, dall sowohl positives
als auch negatives Verhalten durch das Verhalten
des anderen beeinfluBt wiirden. Diese Beeinflus-
sung war am gr6Rten, wenn das Verhalten zur
gleichen affektiven Art gehdrte (positiv versus
negativ). Vor allem die Initiativen gehérten zur
gleichen affektiven Art. Auch Bronson (1974) fand
dhnliche Resultate bei einer Untersuchung der
Interaktion von Mutter und Kind in einer
Langzeitstudie von ein- bis zweijéhrigen Kindemn.
Sie berichtete iber eine zunehmende Sychroni-
sation der positiven Stimmungen von Kind und
Mutter. ‘

- Dies weist darauf hin, wie wichtig es ist, dal3

Eltern die positiven Signale ihrer Kinder auf-
nehmen, eher mehr, wenn die Signale schwécher
sind als normal. Das Empfangen der Signale ist
eine Voraussefzung fiir eine positive Beantwor-
tung der Signale, was dann wiederum das Kind
stimuliert. VHT bietet die Méglichkeit, im Falle von
Schwachen oder kaum auffallenden Signalen das
Medium Video als "VergrOBerungsglas” zu ge-
brauchen und dadurch diese positiven Initiativen
und Signale des Kindes maximal sichtbar zu
machen. VHT kann also das Ausmall der Res-
ponsivitét der Eltern vergréem, wobei grof3e
Unterschiede zwischen den Eltern untereinander
bestehen kbénnen (s. u.a. Osofsky & Danzger,
1974; Osofsky, 1976). '

Die Funktion des VergréBerungsglases ist vor
allem bei schwachen Signalen und Initiativen der
Kinder wichtig (s. in der Falldarstellung einerMut-
ter mit ihrem Brutkastenkind). Goldberg (1978)
fand z.B. in 6 Untersuchungen mit friihgeborenen
Kindern, daR diese Kinder weniger aufmerksam
~ sind und weniger reagieren. Die Eftern dieser

Kinder zeigten im Vergleich zu Eftern mit vollaus-
gefragen geborenen Kindem direkt nach der
Geburt Unterschiede im Verhalten gegenliber
dem Baby: Es wurde angefihrt, dal weniger
geplaudert, weniger berihrt, weniger gelédchelt
und angeguckt wird. Ganz &hnliche Unterschiede
zwischen Eltern wiirden auch in der Gruppe der
ausschlieBlich vollausgetragenen Babys gefun-
den. So fand Osofsky (1976), dal Babys mit
einem hoheren Wert an Aufmerksamkeit und
Reife auf der Brazelton Neonatal Scale mehr
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Stimulierung durch die Mutter erfuhren. Babys mit
einem héheren Wert an Irritierbarkeit (irritability)
bekamen weniger auditive Stimuli. Irritierbarkeit
von Babys ist in der Regel eine voriibergehende
Erscheinung und es besteht der Eindruck, daR die
Eltern einige Zeit nach dem Verschwinden der
Irritierbarkeit wieder angepaldt reagieren, aber
dariiber ist noch wenig empirisch geforscht wor-
den, stellen Maccoby und Martin (1983) fest.

4.4 Modelle der Kommunikation

Als eine vierte Ideenquelle, die mit dem VHT in
Verbindung gebracht werden kann, k6nnte man
noch Modelle idber die Grundsétze der menschli-
chen Kommunikation anfihren. Weil diese Mo-
delle allgemein bekannt sind, gehen wir nicht
ausfiihriich darauf ein. Wir wollen lediglich auf das
Buch  "Menschliche = Kommunikation”  von
Watzlawick, Beavin & Jackson (1970) und auf das
Gedankengut von Bandler & Grinder (1979, 1981)

" hinweisen, das als Neurolinguistisches Program-

mieren (NLP) bezeichnet wird.

Erstgenannte Autoren legen eine Reihe allge-
meiner Prinzipien iber menschliche Kommunika-
tion dar, die im VHT wiederzufinden sind. Bandler
& Grinder weisen in ihren herausfordernden
Schriften auf die Wichtigkeit der Sinnesmo-
dalitdten/Reprasentationskandle hin, aus denen
heraus Menschen reagieren: Die visuellen, audi-
tiven und kindsthetischen.

VHT macht es durch das Medium Audio und
Video mdglich, bei einigen Elementen der
Familieninteraktion stehen zu bleiben, wobei der
Schwerpunkt mal auf dem visuellen, mal auf dem
auditiven und wiederum auch auf der geistigen
Analyse dessen liegen kann, was gerade
geschieht. Wir verfigen als Hilfeleistende dann
tiber mehr Wahilméglichkeiten, um an den Sinnes-
modalitdten anzuschlieBen, mit denen die Eftern
ihre Erfahrungen organisieren und in welchen sie
hieriiber sprechen. Wir kénnen ihnen (ber das
Video Alternativen anbieten, die besser an den
Erfahrungen ihrer Partner und Kinder anschiie3en
und wir kénnen den Gebrauch der eigenen
Modalitdten bereichern.

4.5. SchluBlfolgerungen

Wir kénnen aus dieser Ubersicht Stiitzen fiir die
verschiedenen  Ausgangspunkte des VHT
ableiten. Die Aufmerksamkeit, die das VHT auf
einen guten und intensiven Verlauf der friihen
Eltern Kind Beziehung legt - vor allem auf die in
ihr enthaltene primdare Kommunikation -, ist
berechtigt, das belegen verschiedene Unter-
suchungsergebnisse. Die Prozesse und Eigen-
schaften von Eftern und Kindern, die sich behin-
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dernd oder forderlich darauf auswirken kénnen,
bekommen explizit einen Platz im VHT.

Die Responsivitdt der Eltern und die Wechsel-
seitigkeit der primdren Kommunikation zwischen
Kind und Eltern haben, das belegt die Literatur,
entwicklungsférdernde Effekte und bekommen in
den Kontaktprinzipien des VHT eine explizite
Form. Wenn die kommunikativen Signale und
Initiativen des Kindes schwach sind, und dadurch
weniger deutlich, kann das Medium Video als
"VergroBerungsglas” dienen und wirksames
Hilfsmittel zur- Verhiitung schéadlicher Folgen sein.

Zusammenfassend kénnen wir feststellen, daR
die Ausgangspunkte des VHT durch wissen-
schaftliche Arbeiten aus dem Bereich der Etholo-
gie und der Entwicklungspsychologie stark unter-
stitzt werden. Einfiiisse aus der Erforschung der
zwischenmenschlichen = Kommunikation - sind
ebenfalls im Setting des VHT zu finden. Aus
unserer Sicht wird das VHT durch mehr wissen-
schaftliche Literatur unterstitzt als es bisher in
den Verdffentlichungen deutlich wurde.

5. Die theoretische Basis der Wirkung
des VHT

Die theoretische Basis fir die Wirkung des VHT
ist vor allem im Bereich der Lerntheorie zu finden.
Die Prinzipien der Lemntheorie kGnnen allgemein,
die der sozialen und kognitiven Varianten eher im
besonderen, erkldren, wie VHT als Intervention
die Verdnderungen im Verhalten von Elftern und
Kind zustande bringt. Wir beschreiben hier kurz
die wirksamen Prinzipien und erldutern die
Wirkungsweise des VHT mit den betreffenden
Elementen. Folgende Prinzipien der Bekréftigung
spielen eine Rolle (s. auch Ravelli, 1990, die sich
auf die Ubersicht von Orlemans, 1976 bezieht):

o Selektive positive Bekréftigung: Verhaltens-
weisen, die in der Eltern-Kind-Interaktion
gelingen, wird positive Aufmerksamkeit verlie-
hen.

e Negieren: Verhaltensweisen, die in der EI-
tern-Kind-Interaktion nicht erfolgreich sind,
wird keine Aufmerksamkeit veriiehen.

e Positive Bekréftigung: Eftern werden fiir etliche
Verhaltensweisen und Interaktionen gelobt und
sie werden - direkt oder indirekt - auf ihre
Fahigkeiten, gute Interaktionen mit ihrem Kind
haben zu kénnen, hingewiesen.

o Negative Bekréftigung: Elfern werden im Laufe
des VHT fiir ihr Verhalten bekréftigt, wenn sie
durch ihre Interventionen die negativen und
aversiven Verhaltensweisen ihres Kindes ver-
ringern oder zum Verschwinden bringen.

e Soziale Bekréftigung: Eltern werden - zur
Bekriéftigung - positive Bemerkungen zuteil.

e Modellernen: Die Eftern wirken als ihr eigenes
Modell fiir gutes Verhalten, wenn als Feedback
die Ausschnitte aus den Aufnahmen gezeigt
werden, in denen die Interaktionen mehr oder
weniger positiv/wiinschenswert verliefen.

e Shaping/Sukzessive Approximation: Die Eltern
werden durch selektive Aufmerksamkeit fir
erwtiinschte Interaktionen belohnt, auch wenn
und soweit sie eine Vorstufe (schrittweise An-
n&herung) an das gewlinschte Verhalten dar-
stellen.

Wir begniigen uns hier mit einer kurzen Darlegung
der Prinzipien. Zur ausfihrlichen Darstellung
verweisen wir auf z.B. Orlemans, (1976) oder
Ravelli (1990).

Die durch die lerntheoretischen Prinzipien zu
erkidrenden Effekte des VHT finden zu allererst in
dem verdnderten Kommunikationsverhalten der
Eltern und Kinder ihren Niederschlag. Dadurch,
daR das Verhalten mit Hilfe der Videoaufnahmen
objektiv analysiert werden kann, k&nnen wir
zeigen, ob und in welchem MaR das geschieht.
Zum zweiten kénnen wir Verdnderungsseffekte im
Denken und Erleben der Eitern (und Kinder) in
Bezug auf ihre Situation erwarten. Diese Effekte
sind unter anderem durch Fragebégen fir Eltern
(oder Kinder) festzustellen. Informationen udber
diese Effekte sind nétig, um zu entscheiden, wie
das Training weitergehen, ob es langsam beendet
oder abgeschlossen werden soll. Bei einem
erfolgreichen Training erwarten wir, dal3 die Eltern
mehr oder weniger imstande sein sollen, die
gelernten Kommunikationsprinzipien weiter
selbstadndig anzuwenden und dal3 sich, verbunden
damit, ihre Sicht der Familieninteraktion im posi-
tiven Sinne veréndert hat.
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Medienliste (Stichting Lichaam-
] staal/SPIN 1994)

1. Babygeplauder

Videofilm, 10 Minuten
-Saskia van Rees und Harrie Biemans

Benjamin ist 15 Wochen alt. Auch ein Kleines

Baby ist intensiv mit der Informationsverarbei-
tung beschéiftigt. Wenn er nicht schlaft, befal3t
er sich unaufhérlich mit der Erkundung seiner
Umgebung. Wie das Baby die von ihm gesam-
melten Eindriicke erféhrt, gibt es unmittelbar
tiber seine Korpersprache zu erkennen.

Gesichtsausdriicke, Gerédusche, Mund-
bewegungen, Gebéarden, Haltungen und
Bewegungen. Die Mikroanalyse der

« Gesprédche » zwischen Benjamin und seiner
Mutter erfolgt Gber "stilistehende Bilder".

2. Ein neues Briiderchen

Videofilm, 30 Minuten
Saskia van Rees und Harrie Biemans

In einer Familie erfolgt die Kommunikation
groBRtenteils nonverbal, d.h. dber die Korper-
sprache. Dies wird deutlich, wenn man anhand
von "stlillstehenden Bildern" eine Interaktions-
analyse der spontanen Kontakte in der Familie
macht. Noudje, zwei Wochen alt, ist das dritte
Kind. Beim dritten Kind kann die Aufmerksam-
keit nicht allein dem Baby gewidmet werden.
Die Eiltern verteilen spontan ihre Aufmerksam-
keit und helfen den Kindern bei ihren gegen-
seitigen Kontakten.

Dieser Film wird beim Video-Home-Training
meistens als Einfihrungsfilm fir die Eltern ver-
wendet.

3. Die Kindertagesstitte

Videofilm, 30 Minuten
- Saskia van Rees und Harrie Biemans

Fiir Zwei- bis Dreijdhrige gewinnt der Kontakt
zu Altersgenossen in zunehmendem MalBe an
Bedeutung. Die ersten auBBerfamiliren Freund-
schaften entstehen und die Kinder lernen viel
voneinander, indem sie sich gegenseitig
imitieren. Der Film gewdéhrt einen Einblick in
den Alltag einer Kindertagesstétte. Manche
Kinder entfalten Initiativen, die von der Gruppe
spontan dbernommen werden - andere Kinder
dagegen bleiben gerade im Abseits stehen.’

Wo liegen die Griinde fiir solche Verhaltens-

- weisen und wie kénnen die Erwachsenen den

Kindermn helfen, AnschluB3 zu finden?

Die Kamera folgt einem Neuling, auf dessen
Ankunft die Gruppe unterschiedlich reagiert.
Der Neuling orientiert sich an den Reaktionen
und findet schlielich seinen Platz in dieser
Gruppe.

Mit « stillstehenden Bildern » wird analysiert,
womit sich die Kleinkinder beschéftigen und wie
sie ihre wechselseitigen Beziehungen regein.

4. Die Methode des Video-Home-Trainings

Videofilm, 22 Minuten
Saskia van Rees, Harmie Biemans und Moniek
Konings

Moniek, eine "Junior-Home-Trainerin" wird bei
ihrem. ersten unabhéngigen Home-Training
beobachtet. Nach einem halbjghrigen "in ser-
vice"-Training hat sie beschlossen, Marion,
einer alleinstehenden Mutter mit drei Kindem,
selbsténdig zu helfen.

Im Mittelpunkt steht die Riickschau mit der ge-
meinsamen Analyse der Videoaufnahmen. Es
werden « stillstehende Bilder » gebraucht, die
angeben, in welchem Moment die Home-
Trainerin  von  der  Bild-fir-Bild-Analyse
Gebrauch macht, um der Mutter zu zeigen, wie
sie den Kontakt mit den Kindern verbessemn
kann.

Der Familie wird durch die Riickschau von drei
Aufnahmen geholfen. Der Film endet mit einer
Folgeaufnahme, einen Monat spéiter. '

5. Ein Schreihals

Videofilm, 24 Minuten
Saskia van Rees, Harrie Biemans

Bei einem « Schreihals » 188t sich oft keine
eindeutige psychische Ursache nachweisen
und tritt « verkannter Stre83 » auf. Wenn das
Geschrei tiber Wochen und Monate hinweg fast
ununterbrochen anhélf, stagniert die Entwick-
lung des Babys und die ganze Familie dreht
durch.

Der Videofilm zeigt, wie Informationen tiber die
Korpersprache des Babys den Eltern auf ein-
fache Art und Weise helfen kénnen, die Stim-
mung ihres Kindes so zu beeinflussen, dal3 es
sich entspannt. '
Wenn der Kontakt zu der Umgebung erst
einmal hergestellt ist, holt das Baby den
Riickstand in seiner Entwicklung bald wieder
auf.
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6. Dbuwe, ein nierenkrankes Kind

Video-Home-Training bei langfristig kranken
Kindern.

Videofilm, 30 Minuten
Saskia van Rees und Harrie Biemans

Wiederholte und langfristige Krankenhaus-
aufenthalte kénnen sich hemmend auf die
Entwicklung von jungen Kindern auswirken.
Deshalb erfordert die Betreuung von chronisch
kranken Kindern von den Eltern zusétzliche
pddagogische Fahigkeiten. Eine intensive
Behandlung zu Hause wie das Video-
HomeTraining kann dabei sehr hilfreich sein.
Douwe ist 3 Jahre alt. Er leidet an einer ernsten
Nierenerkrankung und wird noch mindestens 6
Jahre von einem Dialysegerdt abhdngig
bleiben, ehe eine Nierentransplantation méglich
ist. Wéhrend seines Krankenhausaufenthaltes
sind die Probleme mit ihm zu einem heftigen
"ERBkampf" eskaliert. Die Eltern haben zur
Losung dieser Eméhrungsprobleme Video-
- Home-Training beantragt. AulBerdem soll die
Familie nachher zu Hause mit Video-Home-
Training betreut werden, damit sich wieder eine
optimale Familiensituation entwickelf und
Douwe den Riickstand aufholen kann.

7. « Auf-zu-auf »

Ein  autistisches Mé&dchen zu  Hause
(Niederlédndische und englische Fassung).

Videofilm, 30 Minuten
Saskia van Rees und Harrie Biemans

Autistische Kinder beherrschen die soziale Kor-
persprache nicht.  Dadurch  wird die
Kommunikation mit der Familie sozusagen
automatisch ausgeschaltet. In dem Film wird
Marjolein ein Jahr lang beobachtet. Er zeigt,
wie es mit Hilfe des Video-Home-Trainings
gelingt, einen Informationsaustausch zwischen
Kind und Familie in Gang zu setzen.

8. « Logano »

Video-Home-Training in einer surinamischen
Familie

Videofilm, 17 Minuten
Saskia vann Rees und Harrie Biemans

Eine surinamische Familie mit 7 Kindemn. Die
Altersspanne reicht vom Baby bis zum
Jugendlichen. Die beantragte Hilfe war
eigentlich fir die &ltesten Kinder gedacht, aber

schon bald zeigte sich, dal der 3-jahrige
Logano in der Familie die gréBten
Schwierigkeiten hat.

Alle Zuneigung gilt dem Baby. Die é&lteren
Kinder, also auch Logano, missen sehen, wie
sie zurechtkommen und werden schnell gerigt.
Der Home-Trainer hilft den Eltern, die Kinder
auf eine positive Art und Weise zu lenken

9. « Das MaB ist voll »
Video-Home-Training mit einem Jugendllchen

Videofilm, 38 Minuten ‘
Saskia van Rees, Harrie Biemans und Henk
Vermeulen

Ein umfangreicher Filmbericht dber das Home-
Training mit Michel, einem 15-jghrigen Jungen.
Michel hat zu Hause stdndig Krach mit seiner
Mutter und seiner kleinen Schwester. Er
schlie8t sich ein, will nicht zur Schule und seine
schulischen Leistungen lassen sehr zu
wiinschen lbrig. Die Mutter wei8 sich keinen
Rat mehr. Auf Anraten der Schulberatung
wurde Home-Training beantragt.

Der Film besteht aus 5 Teilen:

1. Einfiihrung in die Methode und die erste
Aufnahme in der Familie.

2. Die erste Riickschau: Bei &lteren Kindern
konnen die Videoaufnahmen einen
Gedankenaustausch in Gang setzen. Der
Home-Trainer achtet darauf, dal das
Gespréch gut verlduft und dal3 sich jeder
daran beteiligt.

3 Bei der Riickschau der Folgeaufnahmen
wird das Gesprdch immer lockerer und
man freut sich liber die Bilder und die
gegenseitigen Beitrage.

4. Intermezzo: Ein Tischgesprdch: Man hat
sich die Kontaktprinzipien zu eigen ge-
macht und setzt sie hier auf sehr
persénliche Weise ein. Die Verteilung der
Aufmerksamkeit ist so stark, da3 eine
gute Grundlage vorhanden ist, auch fir
die Verarbeitung von Konfiikten.

5. Konfliktbearbeitung: Wéhrend der Auf-
nahme ergibt sich ein Konflikt, den der

~ Home-Trainer als Beispiel benutzt, um
der Familie zu zeigen, wie man mit

Konfiikten umgehen und  durch
Gesprédche und Beratungen
Abmachungen treffen kann.

10. Video-Home-Training in der

Famillenhilfe

Videofilm, 30 Minuten
SPIN, Utrecht



P.22

ANCE-BulIetin No. 88; janvier 1996

Zwei Mitarbeiterinnen der sozialpddagogischen
Familiehhilfe, beide Video-Home-Trainerinnen,
berichten anhand von Filmausschnitten (ber
ihre Arbeit mit 3 Familien, darunter auch einer
tirkischen Familie. Es wird deutlich wie sie das
Video-Home-Training sehr individuell an die
Fé&higkeiten der Familie anpassen und ihr
schrittweise helfen, den téglichen Anforderun-
gen wieder gerecht werden.

Auch der Leiter der Familienhilfeeinrichtung
kommt zu Wort. Er erzdhlt, da er zu Anfang
der neuen Methode sehr skeptisch gegeniiber
stand, sie im Laufe der Zeit jedoch immer mehr
schétzen gelernt hat. |hn dberzeugen vor allem
die Effektivitét des Vorgehens und die kosten-
einsparende kurze Dauer der Methode.

Alle Videoproduktionen sind dber SPIN-
Deutschland, Region NRW Bergesweg 16,
40489 Ddsseldorf, Tel.: 0049 211 400419 zu
beziehen. Sie sind in den Systemen VHS,
Betamax, Video 8 und U-matic erhéiltlich. Bitte
fordern Sie die aktuelle Preisliste an.

Namen und Adressen von Video-
Home-Trainern und Organisationen,
die mit SPIN zusammenarbeiten

Stand: 1. September 1994

SPIN (Stichting Promotie Intensieve Thuis-
behandeling Nederland) ist eine der beiden
niederldndischen Organisationen, die das
Video-Home-Training entwickelf haben. SPIN
hat mit Finanzierung des niederiédndischen
Ministeriums fir Wohlfahrt, Volksgesundheit
und Kultur (WVC) das VHT in den Niederlanden
landesweit implementiert.

Adresse: SPIN
Wittevrouwensingel 27
NL-3581 GC Utrecht
Tel. :0031-30-2 315890
Fax.:0031-30-2 343832

SPIN - Deutschiand, Region NRW,

Ab September 1994 deutsche Dependance von
SPIN, hervorgegangen aus dem Koordinations-
biiro Video-Home-Training Deutschland.

Adresse:

Bergesweg 16

40489 Diisseldor

Tel.: 0049 211 400419

Jugendamt Remscheid
Jugendamt Heiligenhaus

Von SPIN anerkannte deutsche Video-Home-
Trainer sind:

Hannelore Gens

Dipl.-P&dagogin

Gréulinger Str. 110

D - 40625 Diisseldorf

Tel.:0049 211 128204 (dienstlich); oder
Molstraat 15 _

NL-4331 SM Middelburg

Tel.:0031 1180 23620 (privat)

Udo Heimbiirger
Dipl.-Psychologe
Bergstral3e 78

D - 53359 Rheinbach
Tel.:0049 222 613000

Ulla Jaeger _
Dipl.-P&dagogin, FamilientheRapeutin
Bergesweg 21

D - 40489 Diisseldorf

Tel.: 0049 211 400917

Monika Kau

Staatl. anerkannte Heilpddagogin, Familien-
therapeutin

Felsenweg 4

D - 51588 Niimbrecht

Tel.: 0049 229 314212

Wilfried Kasper-Palmer
Dipl.-Sozialpddagoge, Familientherapeut
Mathiasstralle 34

D - 44879 Bochum

Tel.: 0049 234 411855

Eberhard Kurschildgen
Dipl.-Sozialpddagoge, Familientherapeut
Kreuzstralle 9

D - 40789 Monheim

Tel.: 0049 2173 638551

Wiltrud Reudenbach
Dipl.-Sozialarbeitein, Familientherapeutin
Pappelweg 8

D - 44869 Bochum

Tel.: 0049 232 770776

Ende 1994 werden finf weitere Video-Home-
Trainer von SPIN zertifiziert. Sie sind im
Bereich des  Jugendamtes  Remscheid
beschiiftigt.

Ton Stroucken
Ausbildungsleiter von SPIN
Visserstraat 2

NL-5612 BT Eindhoven
Tel.: 0031 40 460354
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Der Fairne3 halber sei erwéhnt, dal unter
direkter oder mittelbarer Begleitung der nieder-
landischen Stiftung Orion in Weert unseres
Wissens noch 2 weitere Ausblidungsprojekte im
Augenblick in Deutschland laufen: Im Bereich
des Jugendamtes Heinsberg und beim Eckart-
Verband in Miinster.
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